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1.Pérmbledhje Ekzekutive

»» 1.1 Rreth projektit

Ndarja e re territoriale dhe konstituimi pérmes zgjedhjeve i 61 bashkive & reja
krijuan njé realitet dhe marrédhénie té re midis t& zgjedhurve né nivel vendor dhe qytet-
aréve. Procesi i reformimit u shogérua me zgjerim té kompetencave té geverisjes vendore
né ospek’re té vecanta té funksionimi’r, sidomos né shérbimet sociale dhe administrative
ndaj komunitetit. Struktura e re dhe shtimi i kompetencave sjellin me vete edhe mé shumé
pérgjegjési dhe nevojé pér llogaridhénie, si dhe jané té lidhura direkt me nj¢ shuméllo-
jshmeri pritshmérisé dhe interesash qytetare.

Neé kuadrin e pérgjegijésive t& geverisjes sé re lokale koncepti i transparencés dhe i
informimit qytetar merr vleré té vecanté dhe mbetet njé prej standardeve kryesore matése
pér demokracing pérfagésuese e funksionale né nivel lokal. E drejta e informimit, si e
drejté kushtetuese, pérbén njé nga elementét thelbésoré gé duhet t& garantohen pér t&
gjithe qytetarét. Transparenca nénkupton ndarjen e informacionit si edhe ushtrimin e vep-
rimtarisé sé institucioneve né ményré t& hapur me publikun. Aksesi i liré ndaj informacionit
luan njé rol kyg né promovimin e transparencés dhe né parandalimin e korrupsionit, dhe
si i tillé institucionet shtetérore duhet ta ofrojné até né kohé dhe né meényré té ploté pér
gytetarét, me qé”im gé té garantojné njé pérdorim sa mé efektiv t& tij. Gatishméria né
dhénien e informacionit nga institfucionet e administratés pub|ike rrit pérgjegjshmériné e
tyre né shérbimin ndaj qytetaréve.

Miratimi i ligjit Nr149/2014 "Pér t¢ drejtén e Informimit” ishte njé hap i réendé-
sishem pér garantimin e késoj e drej’re pér qytetarét, pa u kushtézuar né motivimin apo
arsyetimin e géllimit t& kérkesés sé tyre, dhe nga ana tjetér parashikoi pér heré té paré
sanksione né rastet e pajustifikuara t&¢ mohimit t& késaj té drejte dhe refuzimit t& informa-
cionit pér titullarét e institucioneve dhe koordinatorét pér t& drejtén e informimit.

Bazuar né realitetet e reja qé kane krijuor reforma territoriale, si dhe institucionet
e reja vendore pérballe kerkesave té ligjit mbi té drejtén e informimit, Instituti i Studimeve
Politike realizoi projektin “Bashki e Hapur”. Projekti konsiston né monitorimi i zbatimit t&
ligjit pér t& drejtén e informimit né bashkité e reja, (Tirang, Durrés, Vloré dhe Shkodér), si
dhe u mundésua fale mbéshtetjes dhe financimit nga Léviz Albania.

1. http://www.gbz.gov.al/botime/fletore__zyrtare/2014/PDF-2014/160-2014.pdf 3
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ISP népérmijet monitorimit online dhe fizik si dhe testimit t&¢ drejtpérdrejté sjell nj¢ pasqyré
te sakte dhe té ploté mbi nivelin e zbatueshmeérise sé ligjit pér t& drejtén e informimit dhe
parimeve t& transparencés dhe geverisjes sé hapur né katér bashkité e pérmendura mé
lart.ISP né pérmbushije t& misionit t& tij pér t& nxitur organet publike pér transparencé dhe
geverisje t&¢ hapur népérmiet kétij projekti synon nxitien e zbatimit t& ligjit pér t& Drejtén
e Informimit nga administrata e bashkive té reja si kusht kryesor pér geverisje t& mirg, t&
hapur dhe mé prané publikut si dhe inkurajimin e qytetaréve pérté pérdorur kété té drejte.
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» 1.2 Gjetjet kryesore

Gjetjet kryesore t& bazuara mbi monitorimin online, vézhgimin né terren né ter-
ren dhe testimin e drejtpérdrejté me ané té kérkesave pér informacion t& katér bashkive
(Tirang, Durrés, Vloré dhe Shkodér) sa i takon zbatimit integral t& ligjit pér t& drejtén e
informimit jané kéto:

Nga monitorimi online i fageve té bashkive
Tirané, Durrés, Shkodér dhe Vloré vérejmé:

»» 1.Standardet e larta t& |igji’r mbi t& drejtén e informimit, né térési,
vijojné fé jené ende né kontrast me koncep’re’r minimaliste mbi
informimin, g& dominojné né administratat vendore, pérfshiré né katér
nga bashkité e médha né monitorim. Pérmbushja e detyrimit ligjor pér
jetésimin praktik dhe né vazhdimési t¢ cdo elementi té cituar t¢ ligjit mbi
t& drejtén e informimit vijon t& lexohet e vlerésohet si de’ryrim formall
administrativ, dhe se kultura e hapjes dhe transparencés mbetet ende
e brishte.

s 2 Administrata, pérfshiré drej’ruesif e larte, nuk kane njohuri té thel-
luara mbi standardet e vendosura nga ligji mbi té drejtén e informimit
dhe pérgjegijésité gé burojné prej tij. Komunikimi zyrtar i ekipit t& ISP me
njé pjesé prej tyre shpesh nxorri né pah mungesén e njohurive specifike
té ligjit, si dhe mbivendosje né njohurité e tyre me akte té tjera ligjore t&
natyrés administrative.

s> 3.Autoriteti real pér jetésimin e ligjit dhe standardeve mbi trans-
parencén dhe informimin nuk gjendet tek sistemi institucional i trans-
parencés, por direkt tek titullarét e institucioneve. Né t& gjitha rastet
e angazhimit t& tyre direkt, problematikat gé lidhen me aofatet dhe
pérgjegjésité ligjore merrnin trajtim cilésor dhe né afat, né shumicén e
rasteve t& tjiera mungojné kéta dy elementz.

»» 4 Jetésimi integral dhe i géndrueshém i konceptit t& transparencés
dhe t& informimit kérkon ndryshime té réndésishme strukturore, té




RAPORT MONITORIMI WWW.ISP.COM.AL

axhendés dhe t& konceptimit nga ana e institucioneve vendore, - njé
prob|emo’ri|<é e cila ende nuk ka gjetur vémendjen e duhur ng strateg-
jite prioritare t& kétyre institucioneve.

»» 5.Legjislacioni i ri vendor dhe aktet pasuese, sidomos ato gé kané
té béjné me strukturén, financimin, organizimin, kompe’renco’r e rejq,
si dhe procesin e tranzicionit gé vien nga shkrirja e njésive vendore té
vjetra né 61 bashki t& reja, nuk ka marré né konsideraté standardet gé
kerkohen nga ligji mbi t& drejtén e informimit. Shgetésuese jané sido-
mos gjendja né njésité administrative té thella (ish komuna), ku sistemi
elektronik dhe koncepti i shérbimeve publike online jané t& pamundura
ose né faza fillestare, si dhe ku niveli profesional i stafeve pérkatése
éshté larg kerkesave té ligjit.

sy 6.Gjithashtu shgetésues éshté edhe fakti se ng t& shumtén e rasteve
koordinator apo zyré pér informimin nuk jané eméruar eksperté té tra-
inuar t& fushés, por zyratré t& tjeré, pjesé té organikés sé vietér, té ciléve
u kalohet/u shtohet edhe njé detyré e re. Pamundésia organike e bash-
kive pér t& krijuar stafe t& reja profesionale mbetet njé shidé pér trajtim
né vitin e ardhshéem.

»» 7.N& ushtrimin e t& drejtés pér informim né katér bashkité, konstato-
het edhe fakti se komuniteti, pérfshiré grupet e medias, shogérisé civile
dhe grupet e interesit, nuk poseidojné gjithashtu njohuri t& thelluara
t¢ ligjit dhe praktikave t& mira t& programit t& transparencés dhe t&
informimit.

»» 8.Mungesa e njé manuali t& referueshém gé bén interpretimin dhe
dallimin midis dokumenteve me interes publik dhe dokumenteve t&
konsideruara jo me interes publik nga bashkité/institucionet, ka krijuar
shpesh intferpretime té ndryshme midis ushtrimit t& s& o|rej’rés pér in-
formim dhe leximit t& k'e'soj té drejfe nga autoritetet vendore.

»» 9.Roli i grupeve monitoruese dhe nxitése t& zbatimit t& programit t&
transparencés dhe t& drejtés sé informimit mbetet i réndésishem dhe i
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mirépritur nga ana e bashkive. Institucionet vendore treguan né térési
vullnet pér korrektim t&¢ praktikave dhe pér bashképunim, duke arritur
brenda progres domethénés brenda njé kohe t& shkurteér.

s> 10.Problem tjetér pér trajtim mbetet fakti se informacionet e dhéna
pérmes fageve online, nuk japin garanciné e nevojshme pér saktésise/
vertetésisé sé tyre, gjé gé sic rezultoi gjaté monitorimit, mbetet hapé-
siré keqkupﬁmi né ushtrimin e funksioneve t& veté institucionit, si dhe
né detyrimet sociale t& qytetaréve. Shumé mé e theksuar éshté kjo né
shérbime, té¢ ndértuara mbi kosto financiare dhe ku té dhéna té dis-
kutueshme sjellin pasoja financiare pér institucionin dhe pér qytetarét.

»» 11.Koncepti i funksionit t& bashkive nuk éshté plotésuar ende me kon-
ceptin e bashkive si njési e njé sistemi t& geverisjes vendore. Krahas
bashkise ekzistojng edhe njé numér institucionesh t& varésisé sé saj, t&
cilat gjithashtu duhet t& jené pjesé e procesit t& transparencés dhe e
sistemit t& informimit t& njésuar né bashki. Njé pjesé e madhe e kétyre
institucioneve nuk kané Foqe interneti, nuk kané té dhéna, nuk kané
aktivitet transparent publik dhe prezantohen vetém me adresa / titullar
né faget e bashkive.

»» 12 .Referuar aspekteve praktike té ligjit dhe t& programit t& trans-
parencés, grupi monitorues i ISP konstatoi problematika té njéjta pér
secilen bashki, por edhe problematika t& vecuara midis tyre. Midis
kater bashkive ka diferenca né standardet e vlerésimit t& konceptit t&
transparencés dhe informimit, si edhe né réndésing qé i jepet jetésimit
té tyre né periudhé afatshkurter.

s> 13.Konkretisht, bashkia Shkodér paragitet mé e ploté né t& dhénat
e saj publike, kryesisht pér merité t& asistencés ndérkombétare ofruar
né keté bashki. Bashkia Vloré gjithashtu ka tregues mé shumé pozitivée
sesa negativé né nivelin e tanishém té respektimit t& ligjit mbi t& drejtén
e informimit. Bashkia Tirané kaloi nga njé fazé mungese té plote té
programit té fransparencés né njé standard té referueshem krahasimi,
kurse bashkia Durrés vijon té reflektojé mungesé vémendje e ndryshimi
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né raportet e saj kritike me pérgjegijésité gé burojné nga ligji mbi t&
drejtén e informimit.

»» 14.Neé lidhje me pércaktimet e germés h, pika 1 t& nenit 7 té ligjit ku
duhet t& jepet informacion mbi regjistrin e kérkesave dhe pérgjigjeve,
rezulton se regjistri i kérkesave dhe pérgjigjeve tashmeé éshté publikuar
né Foqen zyrtare té Bashkise Shkodér dhe Durrés, por tek kjo e fundit ai
rezulton i pa popérdi’résuor me kérkesat e gytetaréve.

Ndérsa Bashkia Vloré ka publikuar vetém regjistrin e kérkesave dhe ajo
e Tiranés nuk ka pub|il<uor kete format deri né momentin e monitorimit.

s> 15.Mungesé t& publikimit t& orarit zyrtar té pritjes s¢ ankesave dhe
kerkesave nga Bashkia Durrés, mos publikimi i arsimimit dhe kualifikim-
it & zyrtaréve nga bashkia Vloré dhe njé mungesé e strukturés orga-
nizative, pagave, arsimimit dhe funksioneve té ushtruara té zyrtaréve
publiké nga Bashkia Tirané.

»» 16.Bashkité Tirané dhe Shkodér nuk kané publikuar né faget e tyre t&
internetit kontratat me té tretét pér ofrimin e shérbimeve dhe produk-
teve t& pérhtuara, palét kontraktuese apo shumat e kontraktimit.

»» 17.Bashkia Vloré ka publikuar vetém fagen ééé.app.gov.al, ku gytet-
arét mund t& orientohen pér prokurimef pub|il<e, ndérsa bashkia Durrés
nuk pérditéson nga viti 2012 regjistrin e prokurimeve publike pavaré-
sisht se e ka t& publikuar né fagen e internetit si menu.

»» 18.Bashkia Durrés nuk ka publikuar né fagen e saj zyrtare procedu-
rat gé qytetarét duhet t& ndjekin pér té pérHuor ndihmén shoqérore.
Gjithashtu bashkité Durrés, Tirané dhe Vloré nuk kané t& publikuar ne
che’r e tyre zyrtare vlerén e subvencioneve pér koTegori’ré e caktuara té
ndihmés shogérore.



RAPORT MONITORIMI WWW.ISP.COM.AL

Nga vézhgimi né terren i ambienteve té katér bashkive
Tirané, Durrés, Shkodér dhe Vloré vérejmé:

»» 1.Bashkite jané mé pak té aksesueshme né terren se online duke
shfaqur problematika gofté edhe me tabelat orientuese.

s 2Vézhguesit e ISP hasén véshtirési pér t& léné takim me koordi-
natorin pér t& drejtén e informimit prané bashkis¢ Durrés, madje kjo
bashki nuk ka t& shpallur as orarin e pritjeve pér qytetarét prané zyrave
té saj.

»» 3.Bashkia Tirané nuk ka njé zyré specifike pér t& drejtén e informimit.

s> 4 Bashkia Vloré dhe Shkodér e dispononin njé zyré té tillé e cila
funksiononte pér pritien e qytetaréve dhe koordinimin e kérkesave pér
informacion.

s> 5.Bashkia Shkodér ka t& afishuar prang zyrave té saj Programin e
Transparencés dhe kontaktet e koordinatorit pér té drejtén e informimit,
si dhe orientimin pér zyrat brenda saj.

Nga testimi i katér bashkive népérmjet kérkesave
pér informacion rezulton se

» 1.Nga teté kérkesat e dérguara me iniciativén e ISP, pesé prej tyre
kané marré pérgjigje t& ploté, nje kérkesé ka marré pérgjigje té paplote
dhe dy kérkesa nuk kané marré pérgijigje.

s 2.Nga gjashté pérgijigjet e kérkesave bashkité i jané pérgjigjur pesé
prej tyre brenda afatit ligjor dhe njé kérkese dy dite pas afatit ligjor dhe
pas ankimimit t& ISP prane KDIMP.
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» 1.3

s> 3.Bashkite Shkodér dhe Vloré i jané pérgjigjur né afat kérkesave té
iniciuara nga ISP, bashkia Tirané i éshté pérgjigjur njé kérkese né afat
dhe tjetrés pas kalimit t& afatit ligjor, ndérsa bashkia Durrés ka refuzuar
ti pérgjigjet dy kérkesave gé gytetarét i kané nisur bashkisé.

> 4.Pesé nga kérkesat q& morén pérgjigje, informacionin e disponoi
veté institucioni & cilit iu dérgua kérkesa, ndérsa njé pérgjigje iu dérgua
institucionit gé e dispononte informacionin nga bashkia Vloré, bazuar
né nenin 12, pika 2 té ligjit Nr. 119/2014 "Pér t& drejtén e informimit”

»» 5.Sa i takon njoftimit paraprak brenda 48 oréve té kérkuesit pér mar-
rien, regjistrimin e kérkesés apo mos disponimin e informacionit, asnjéra
nga katér bashkité nuk e ka permbushur kété detyrim ndaj qytetaréve.

Rekomandimet

*Bashkité kané nevojé té veprojné si entitet pérfagésues peér té gjithe
territorin dhe strukturat e varésisé, duke ofruar té gjithé paketén e shér-
bimeve ndaj publikut, sic jané té pércaktuara né programin e transpar-
encés dhe ligjin mbi t& drejtén e informimit.

'Qeverisjo vendore, pérfshir'e' katér bashkité e monitoruara, kané nevo-
j¢ pér asistencé dhe investime infrastrukturé dhe né personel, pér té jet-
uar detyrimet e tyre né kuadér t& transparencés dhe informimit publik.

*Faget e infernetit t& bashkive duhet t& kené t& pub|i|<uc1r né ballinén
e faqeszyr’rore té internetit Programin e Transparencés pér t'i orientuar
gytetarét né aksesimin e p|o’ré dhe gjetjen lehtesisht t& informacionit
té kérkuar online pa pasur nevojé t& iniciojné kérkesé apo t& paragiten
fizikisht prané bashkisé.

*Bashkite duhet ta zgjerojné kopoci’reﬁn e ofrimit t& shérbimeve infor-
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muese pér qytetarét, sidomos né shérbime me interes t& pérgjithshem,
sic jané cilésia e shkollave/kopshteve/cerdheve, publikimi i projekteve
dhe axhendés s¢ detajuar vijetore, zgjerimi t& pérfagésimit qytetar né
aktivitetin e njésive administrative dhe késhillave bashkiake, si dhe pa-
surimin e mekanizmave/mijeteve me té cilat gytetarét mund té kontak-
tojné dhe komunikojné me zyrtarét pérgjegijés.

*Bashkité né bashképunim me Komisionerin pér t& Drejtén e Informimit
duhet t& krijojné standarde té detajuara té akteve administrative dhe
objektit t& drejtés pér informim, me synim, njésimin e praktikave dhe
zgjerimin e bazés - objekt pér té drejtén e informimit, si dhe reduktimin
e rasteve té refuzimit burokratik t& t& dhénave.

*Bashkite duhet t& informojné qytetarét pér té drejtat e tyre, pérmes njé
zéri té posacém né buxhetin lokal, si dhe t& krijojné mekanizma nxitjeve
(odresorin e |e’rrove, adresarin e komunikimeve on|ine, komunikimeve
telefonike, platforma online etj), pér té zgjeruar numrin e qytetaréve té
informuar dhe pér pasojé, pér té rritur cilésing e shérbimeve ndaj tyre.

*Bashkitez duhet t& respektojné procedurat dhe afatet ligjore pér
kthimin e pérgjigjeve dhe adresimin e kérkesave/ankesave, pasi shpesh
nuk ka bashkérendim té punés mes strukturave té brendshme dhe vihet
re mangési né njohjen dhe né zbatimin e |igji’r, duke ndikuar kjo ne
cilesing dhe kohén e dhénies s¢ informacionit pér qytetarét.

*Bashkite duhet t& publikojné online aktet ligjore, vendimet bashkiake,
rregulloret e funksionimit t¢ organeve vendore dhe planet e veprimit njé
vjecare pért’ dhéné mundési gytetaréve gé té veprojné sipas rregullave
né fugi (rasti i rregullave t& reja pér t&¢ marré leje ndértimi).

*Bashkite duhet t& pajisen urgjentisht me zyra t& posagme pér té drejten
e informimit dhe koordinatorét pér té drejtén e informimit duhet t& an-
gazhohen pér té orientuar dhe nxitur gytetarét ng inicimin e kérkesave
pér informacion. Gjithashtu né keéndet e informimit duhet t& shpallen
regjistrat e kérkesave dhe pérgjigjeve me datat pérkatése.

*Bashkite duhet t& publikojné online kontratat me té tretét né momen-
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tin e nénshkrimit t& tyre pér punét publike, detyrim i parashikuar pér tu
publikuar né Programin e Transparencés né ményré qé té parandalo-
het korrupsioni dhe ryshfeti i mundshém kundrejt zyrtaréve té bashkise
dhe shoggria civile apo qytetarét t& monitorojné punimet.

«Komisioneri pér t& Drejtén e Informimit dhe Mbrojtien e t&¢ Dhénave
Personale duhet t& ndérmarré masat administrative me gjobé né rastet
e mos publikimit t& ploté t&¢ Programeve t&¢ Transparencés ndaj titul-
laréve t& autoriteteve publike vendore dhe nga Koordinatoréve pér t&
drejtén e informimit né rastet e ankesave t& qytetaréve.

«Komisioneri pér t& Drejtén e Informimit dhe Mbrojtien e t&¢ Dhénave
Personale dhe nisma serioze si Leviz Albania, pérmes akordimit cdo
vit t& cmimit kombétar mbi cilésing e informimit nga bashkité, si dhe
renditjes s¢ 61 bashkive pér nga standardi i zbatimit t& ligjit, mund t&
luajné rol me réndési promovues, ndérgjegjésues dhe nxités né konkur-
rimin dhe imazhin e bashkive.

+Organizatat e shogérisé civile dhe media duhet t&¢ pérdorin masivisht
ligjin pér té drejtén e informimit né marrédhénien e tyre me bashking ne
funksion t& mbrojtjes sé¢ interesave té grupeve gé pérfagésojné dhe té
informojné vazhdueshém qytetarét mbi procedurat e marrjes sé infor-
macionit prané autoriteteve publike duke pérdorur ligjin pér t& drejtén
e informimit.
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2.Metodologijia

Metodologjia e projektit synon njé monitorim t& pavarur, objektiv dhe t& paan-
shem té zbatimit té ligjit t& informimit publik. Qasja e aplikuar éshté pergjithesisht kom-
binim i shqyrtimit t¢ t¢ dhénave primare dhe sekondare. Vrojtimi né terren dhe online
népérmjet fishave te raportimit pérfshin institucionet, aktorét e pérfshiré, njof’rime’r zyrtare,
faget e internetit, regjistrin e kérkesave, Programin e Transparencés dhe elementet e tjeré
te |igji+. Hartimi i mjeteve, materialeve té regjistrimit, t& printuara, interpretimiité dhénave
dhe realizimi do t& kryhen pérko’résish’r nga eksper’ré’r, koordinatorét dhe operatorét e ISP.

Pas monitorimit procesi vazhdon me analizimi dhe publikimi e t¢ dhénave dhe
gjetjeve t& monitorimit, mbi bazén e té cilave do t& nxirren edhe rekomandimet drejtuar
titullaréve t& bashkive té reja dhe Ministrisé pér Céshtjet Vendore.

Njgkohésisht do t& publikohen edhe rezultatet e testimit t& drejtpérdreijté t& Bash-
kive dhe mediatizimi i 3 ankesave kryesoré té ngritura nga qgytetarét tek Komisioneri pér
té Drejtén e Informimit dhe Mbrojtien e t¢ Dhénave Personale mé géllim kthimin e tyre né
modele pozitive dhe rrugézgjidhje pér té gjithé qytetarét.

Vlerésimi i bashkive sa i takon nivelit t& transparencés bazuar né

zbatimin e ligjit pér té drejtén e informimit.

Renditja e indikatoréve matés monitorues éshté béré bazuar né kompetencat qé
ligji i ngarkon titullaréve t& bashkive, koordinatoréve pér t& drejtén e informimit dhe ba-
zuar né detyrimet ligjore t& autoritetit publik ndaj qytetaréve. Né fillim kemi renditur ato
gé kané t& béjné me informacionin qé duhet béré publik pa kérkes¢ dhe emérimin e
koordinatorit dhe meé pas procedimin me kérkesat pér informacion dhe regjistrimin e tyre,
mé pas sipas réndésisé publike dhe nevojés pér mé shumé transparencé vijné elementét e
tjere té pércokfuoro né |igjin pér té drej’rén e informimit. Mbi kéto indikatore éshte ngritur
edhe sistemi i pikézimit pér vlerésimin e katér bashkive. Indikatorét matés jané kuotuar
sipas réndésisé gé paragesin né ligjin pér té drejtén e informimit dhe né kontributin gé ato
kané né funksion t& rritjes sé aksesit t& pub|i|<u’r né informacion. ISP ka kuotuar me piké
indikatorét si mé poshté:

*4 piké- informacioni gqé duhet béré publik pa kerkese
*3 piké- emri i koordinatorit, adresa, etj., regjistri i kérkesave dhe pérgjigjeve
+2 piké- procedurat e kérkesave pér informacion dhe regjistrimi i tyre

ol pi|<é- elemente t& tjere té pércok’ruor né |igjin ete drej’rés sé informimit

13
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3. Analiza dhe Rezultate

»» 3.1 Kuadri ligjor
a. Kushtetuta e Republikés s¢ Shqipérisé

Neni 23 parashikon se e drejta e informimit éshté e garantuar. Kushdo ka té dre-
ité, né pérputhje me ligjin, & marré informacion pér veprimtariné e organeve shtetérore,
si dhe & personave qé ushtrojné funksione shtetérore. Po ashtu ky nen parashikon t& dre-
jtén e individit t& ndjeké mbledhjet e organeve t& zgjedhura kolektive. Po ashtu neni 48
i Kushtetutés parashikon se kushdo, veté ose me bashké me t& tjeré, mund t'u drejtojé
kérkesa, ankesa ose vérejtje organeve publike, t& cilat jané t& detyruara té pérgjigjen né
afatet dhe kushtet e caktuara me ligj.

b. Kodi i Procedurave Administrative

Neni 13 i Kodit te Procedurave Administrative, aktual, parashikon se Organet e
administratés publike e zhvillojng veprimtaring e tyre né bashképunim t& ngushté me per-
sonat privaté duke u siguruar personave privaté informacionin dhe sqarimet e nevojshme.
Po ashtu neni 20 me titull “E drejta pér t'u informuar” parashikon se t& gjithé pjesémar-
résit né njé procedure administrative kané t& drejté t& marrin informacion dhe t& njihen
me dokumentet e pérdoruro né kete proceduré, pérveg rasteve kur me |igj jané vendosur
kufizime.

c. Ligji Nr. 139/17.12.2015 "Pér vetéqeverisjen vendore”

Neni 15 i ligjit pércakton se njésité e vetégeverisjes vendore garantojné pér pub-
likun transparencén e veprimtarisé sé tyre. Qdo akt i organeve té vetégeverisjes vendore
publikohet né fagen zyrtare té internetit t& njésisé vendore dhe afishohet né vendet e cak-
tuara nga njésia pér njoftimet publike. Qdo njési e vetégeverisjes vendore &shté e detyruar
t& caktojé koordinatorin e transparencés dhe t& miratojé programin e transparencés, duke
siguruar akses nga té gjithg, vegonérish’r nga shtresat mé té varfra t& komunitetit, né pér-
puthje me dispozitat e ligjit né fugi pér t& drejtén e informimit.
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¢. Ligji Nr. 119/2014 "Pér té drejtén e informimit”

Mbi bazén e Kushtetutés, Ligji Nr. 119/2014 "Pér t& drejtén e informimit’, rregullon
né ményré t&¢ hollesishme t&¢ drejtén e informimit dhe realizimin e saj né praktike, duke
pércaktuar edhe detyrimet gé burojné nga ligji pér organet publike né nivel gendror apo
vendor, si dhe afatet e procedurat qé duhet & respektohen né realizimin e késaj t& drejte.
Ky ligj rregullon t& drejtén e njohjes me informacionin gé prodhohet ose mbahet nga au-
toritetet publike. Rregullat e parashikuara né keté ligj kané pér géllim garantimin e njohjes
s¢ publikut me informacion, né kuadér t& ushtrimit t& t& drejtave dhe lirive t& individit ne
praktike, si dhe t& formimit t& piképamijeve pér gjendjen e shtetit e t& shogerise. Ky ligj ka
pér géllim edhe nxitjen e integritetit, t& transparencés e té pérgjegjshmérisé sé autoriteteve

publike.

Informacioni publik

gdo person gézon té drejtén e njohjes me informacionin publik, pa u detyruar t&
shpjegojé motivet. Nga ana e tij, Autoriteti publik éshté i detyruar té informojé kérkuesin
nése ka ose jo né zotérim informacionin e kérkuar.

gdo person ka t& drejté t& njihet me informacionin publik, népérmjet dokumentit
origjino| ose duke marré nje kopje té tij né formeén ose formatin gé mundéson akses t&
ploté né pérmbajtjen e dokumentit. Informacioni publik g& i éshté dhéné njé personi, nuk
mund ti refuzohet asnjé personi tjetér gé e kérkon até, me pérjashtim té rastit kur informa-
cioni pérmban t& dhéna personale té subjektit, né pérputhje me nenin 17 t& keétij ligji.

Kérkesa pér informacion

Kerkesa pér informacion béhet me shkrim dhe dérgohet dorazi, me posté ose me
posté elektronike, duke paragitur sakté identitetin e kérkuesit dhe nénshkrimin e tij. Né gdo
rast, kérkesa regjistrohet né Regjistrin e Kérkesave dhe Pérgjigjeve, t& parashikuar né nenin
8 t& ketij ligji. Kerkesat pér informim regjistrohen sipas radhés s¢ paragitjes dhe trajtohen
pa dallime mes tyre. Té gjitha kerkesat pér informacion trajtohen, si rregull, népérmijet
konsultimit pa pagesé & informacionit né mjediset e autoritetit publik, népérmijet portalit
unik geveritar e-albania.al apo, kur éshté rasti, népérmiet fages zyrtare té autoritetit pub-
lik ng internet.
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Kérkesa pér informacion duhet t& pérmbaijé:
a) emrin dhe mbiemrin e kérkuesit;
b) adresén postare ose elektronike ku kérkohet t& dérgohet informacioni;
c) pérshkrimin e informacionit gé kerkohet;
¢) formatin né t& cilin preferohet informacioni;
d) gdo te dhene qé kerkuesi gjykon se mund t& ndihmojé né identifikimin e
informacionit t& kérkuar.

Né qofté se kérkesa pér informacion nuk e pércakton formatin né té cilin kérkohet
informacioni, ai jepet né ményrén mé té efektshme dhe me koston mé té ulét pér autorite-
tin publik.

Afatet

Autoriteti publik trajton kérkesén pér informacion, duke parashtruar informacionin
e kerkuar sa mé shpejt gé té jeté e mundur, por jo mé voné se 10 dité pune nga dita e
dorézimit t& saj, pérveg rasteve kur ligji i POsSAcém parashikon ndryshe. Kur autoriteti pub-
lik g& merr kérkesen pér informim ia dérgon até njé autoriteti tjetér, ai kthen pérgjigje jo
mé voné se 15 dité pune nga dita e mbérritjes sé kérkesés né autoritetin e pare. Né gdo
rast, mostrajtimi i kérkesés pér informim brenda afateve té sipérpérmendura do t& kon-
siderohet refuzim. Refuzimi i dhénies s¢ informacionit, né kundérshtim me parashikimet e

ketij ligji, dénohet me 150 OO0 deri né 300 000 leke.

Programi i Transparencés

Autoriteti publik, jo mé voné se 6 muaj nga hyrja né fugi e kétij ligji ose nga krijimi
i tij, vé né zbatim njé program institucional t& transparencés, ku pércaktohen kategorité e
informacionit gé behet publik pa kérkese dhe ményra e bérjes publike té kétij informacioni.
Neé pérgatitien e projekt-programit t& transparencés, autoriteti publik mban parasysh in-
teresin mé t& miré té publikut dhe sidomos:

a) garantimin e njohjes maksimale me informacionin publik;

b) vénien né dispozicion pa kérkesé t& sa mé shumé informacioneve, né
ményré gé té

pakésohet nevoja pér kérkesa individuale pér informacion;

c) modelet e miratuara pér kategoring e autoritetit publik nga Komisioneri
pér t& Drejtén

e Informimit dhe Mbrojtien e t&¢ Dhénave Personale, sipas nenit 6 t& kétij ligji.
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Regijistri i kérkesave

Autoriteti publik krijon, mban dhe bén publik njé regjister t& posagém, ku pasqy-
rohen té gjitha kérkesat pér informim dhe informacionet e dhéna né pérgiigje té tyre. Ky
regjistér pérditésohet <_;c|o 3 muaj dhe publikohet né fagen e internetit t& autoritetit publik,
si dhe né mijediset e pritjes sé publikut né zyrat e autoritetit publik. Identiteti i kérkuesve t&
informacionit nuk pasqyrohet né regjistér.

Penalitetet

Mosvénia né zbatim e programit institucional t& transparencés, brenda afatit t&
poroshikuor né pikén 1, t& nenit 4, t& ketij |igji, konsiderohet kundravaijtie administrative
dhe dénohet me 50 000 deri né 100 000 leké;po ashtu mos-rishikimi i programit insti-
tucional t& transparencés, brenda afatit t¢ parashikuar né pikén 1, t& nenit 5, t& ketij ligji,
dénohet me 50000 deri né 100 000 leké;
Pér zbatimin e keétij ligji, me géllim bashkérendimin e punés pér garantimin e sé drejtés sé
informimit, autoriteti publik, vendor né kété rast, cakton njé prej népunésve si koordinator
pér té drejtén e informimit.

Ankimi administrativ
0 person, kur cmon se i jané shkelur té drejtat e parashikuara nga igj, ka té
dop kur ¢ i jané shkelur t& drejtat e parashik ga ky ligj, ka t&
rejté t& ankonet né rrugé administrative prané Komisionerit pér té& Drejtén e Informimi
e rojtien e té énave Personale, né pérputhje me kété ligj dhe Kodin e Procedur-
dhe Mbrojtj te Dhé P le, né pérputhj kete ligj dhe Kodin e Proced
ave Administrative.

Ankimi administrativ prané Komisionerit pér t& Drejtén e Informimit dhe Mbro-
jtien e t&¢ Dhénave Personale béhet brenda 30 ditéve pune. Komisioneri pér té Drejtén
e Informimit dhe Mbrojtien e t¢ Dhénave Personale, me marrjen e njé ankese, i kérkon
ankuesit dhe organit publik kundér t& cilit éshte béré ankesa, t& paragesin parashtrime me
shkrim brenda 10 ditésh. Kur e sheh t& pérshtatshme Komisioneri organizon njé seancé
dégjimore publike me pjesémarrien e paléve. Komisioneri kur arrin né pérfundimin gé ka
shkelje t¢ dispozitave té kétij ligji, i propozon organit publik pérgjegjés marrien e masave
administrative ndaj personit/personave pérgjegjés, sipas legijislacionit pér shérbimin civil
né fuqi.

Ankimi né gjykaté
Kerkuesi ose autoriteti pub|ik ka té drejté ta ankimojé vendimin e komisionerit né
gjykatén administrative kompetente.
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» 3.2 Monitorim i fages sé internetit pér 4 Bashkite

Monitorim né dy faza: 15/5/2016 & 10/6/2016

A.Té dhénat sipas grupimeve tematike pér katér bashkité:
Fagja e internetit dhe Koordinatori pér té drejtén e Informimit

Katér bashkité e pérzgjedhura pérmbushin detyrimin e ligjit nr. 119/2014 “Per t&
drejtén e informimit” pér tu pajisur me fage interneti. Gjithashtu bazuar né kérkesat e ligjit
né lidhje me pércaktimet e germés G pika 1 t& nenit 7 té ligjit ku duhet t& jepet informacion
me té dhénat pér vendndodhjen e zyrave té autoritetit publik, orarin e punés, emrin dhe

kontaktet e koordinatorit pér t& drejten e informimit, nga monitorimi rezulton se njé in-
formacion i tillé éshté i paragitur né ményré té ploté sipas pércaktimeve ligjore né katér
bashkité e monitoruara.

1.Fagja e internetit

Tirane/
Durres/
Vlors/

Shkodér
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2 Koordinatori pér té drejtén e informimit

Tirang/
Durrss/
Vlore/

Shkodér

Tirane/
Durres/
Vlors/

Shkodér

Tirane/
Durres/
Vlors/

Shkodér

té katér Bashki
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Programi i Transparencés dhe Regjistri i Kérkesave/Pérgjigjeve

Né lidhje me detyrimin e parashikuar nga ligji nr. 119/2014 "Pér t& drejtén e
informimit’, neni 4/1gé detyron autoritetet publike pér t& publikuar online Programin
e Transparencés né kohén e monitorimit e plotésojné vetém bashkia Durrés, Vloré dhe
Shkodér. Ndérsa bashkia Tirané nuk e ka té publikuar PT né dy vézhgimet e njgpasn-
jéshme t& ISP. Me ndorjen e re administrative dhe rrifien e kompe’rencove dhe pérgjegjé-
sive, por edhe t& popullsisé nén administrim mungesa e PT né fagen zyrtare t& bashkisé
siell konfuzion, mungesé informacioni dhe koordinimi pér qytetarét.

3. Publikimi i programit té fransparencés

Durrés/

+ + + 3 ] Vlorg/ Tirané

Shkodér

Ne lidhje me pércaktimet e germés h, pika 1t& nenit 7 té ligjit ku duhet t& jepet
informacion mbi regjistrin e kérkesave dhe pérgjigjeve, sipas nenit 8 t&é ké’rij |igji, nga
monitorimi rezulton se regjistri i kérkesave dhe pérgjigjeve tashmé éshté publikuar né
faqgen zyrtare t& Bashkisé Shkodér dhe Durrés, por tek kjo e fundit ai rezulton i pa

yAl
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papérditésuar me kérkesat e qytetaréve. Ndérsa Bashkia Vloré ka publikuar vetém
regjistrin e kérkesave dhe ajo e Tiranés nuk ka publikuar kété format deri né momentin
e monitorimit.

Publikimi i regjistrit t& keérkesave dhe pérgjigjeve éshté njé detyrim ligjor, tregon
nivelin e transparencés dhe pérgjegjshmérisé dhe njé standard i cilésise s¢ ofrimit t& shér-
bimit ndaj gytetarit. Gjithashtu mos-krijimi, mos-mbaijtja, mospublikimi apo mos-pérdite-
simi i Regjistrit t& Kérkesave dhe Pérgjigjeve, brenda afatit t& parashikuar né piken 1, t&
nenit 8, t& kétij ligji, dénohet me 50 OO0 deri né 100 00O leke.

Pérgjegjésia administrative pér mospublikimin e Regjistrit t& Kérkesave dhe Pérgjigjeve
bie mbi Koordinatorin pér t& Drejtén e Informimit prané autoritetit publik.

Pérgjegjésia administrative pér mospublikimin e Regjistrit t& Kérkesave dhe
Pérgijigjeve bie mbi Koordinatorin pér t& Drejtén e Informimit prané autoritetit publik.

4 Transparenca né sherbim no|oj pub|iku+

Durrés/

S 2 + 3 ] Vlorg/ Tirane
Shkodér

o 9 Durrés/ Tirane/

" " Shkodér Vlore
Durrés/

+ & + 3 ] Vlore/ Tirane
Shkodér
Durrés/

+ + + 3 1 Vlorg/ Tirang
Shkodér

Struktura Organizative, aspekti ligjor dhe vendimet bashkiake
Neni 7 i ligjit nr. 119/2014 "Pér t& drejtén e informimit” sanksionon se t& gjitha au-
toritetet publike, né pérputhje me programin e transparencés sé¢ miratuar duhet té vené
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né dispozicion té publikut né formate lehtésisht t¢ kuptueshme dhe té aksesueshme, né
foqen e tyre né infernet ka’regori’ré e informacionit t& paragitura né tabele t& cilat merren
pa pasur nevojén e kérkesés pér informacion.

Nga monitorimi online vihet re mungesa e publikimit t& orarit zyrtar t& pritjes
s¢ ankesave dhe kérkesave nga bashkia Durrés, mos publikimi i arsimimit dhe kualifi-
kimit té zyrtaréve nga bashkia Vloré dhe njé mungesé e strukturés organizative, paga-
ve, arsimimit dhe funksioneve t& ushtruara té zyrtaréve publiké nga bashkia Tirané.

5.Struktura organizative

Tirang/
Durrés/
Vlore/

Shkodér

Tirane/
+ + 3 ] Vlore/ Durrés
Shkodér

Durrés/
+ & + 3 ] Vlore/ Tirane
Shkodér

Durrés/
+ + + 3 ] Vlorg/ Tirane

Shkodér

Durrés/ Tirane/
Shkodér Vloré

Durrés/
+ + + 3 ] Vlorg/ Tirané

Shkodér
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Neni 7 i ligjit nr. 119/2014 "Pér t& drejtén e informimit” parashikon pér autoritetet
publike gjithashtu edhe publikimin pa kérkesé té konventave, ligjeve dhe akteve gé rreg-
ullojné procedurat e pushtetit vendor dhe marrédhénien e bashkise me gytetarin.

Né momentin e monitorimit té katér bashkité e pérzgjedhura rezultojné se i
publikojné rregullisht vendimet e késhillave bashkiake, si akte t& nxjerra nga autoritetet
lokale por bashkia Durrés dhe Vloré nuk ka publikuar konventat qé jané ratifikuar nga
Republika e Shqipérisé pér pushtetin lokal dhe njé pjesé té ligjeve dhe akteve né fuqi.

6. Aspekti ligjor

Tirane/ Vlorg/

Shkodér Durrés
Tirane/

+ + + 3 1 Vlore/ Durrés
Shkodér
Tirang/
Durrés/
+ + + + 4 O Viors/
Shkodér
Tirane/

+ + ¥ 3 1 Durrés/ Vloré
Shkodér

9 o Tirane/ Tirane/

* * Shkodér Durrés
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7Vendimet bashkiake

Tirang/
Durrss/
Vlore/

Shkodér
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Financat dhe shérbimet sociale

Zbatimi i ligjit pér t& drejtén e informimit dhe niveli i transparencés financiare gé
ky ligj parashikon pér autoritetet publike sa i pérket shpenzimeve, prokurimeve dhe kon-
tratave té lidhura me privatét nxjerr né poh edhe njé nga qé||ime’r kryesore te |igjvénési’r
pér rritien e ||ogcridhénies nga ana e qgytetaréve dhe parondohmin e korrupsioni’r nga
ana e bashkive. Sa mé pak transparente dhe e mbyllur té jeté bashkia, agq mé shume
do té jeté e ekspozuar ndaj korrupsionit. Pér té zgjidhur keté dilemé pér qytetarét, sipas
nenit 7 t& ligjit, procedurat dhe kontratat e prokurimeve duhet te jené t&¢ publikuara ne
ko’regoriné e informacionit pa kérkese ne foqen zyrtare té bashkise.

Nga monitorimi i ISP rezulton se bashkité Tirané dhe Shkodér nuk kané pub-
likuar né faget e tyre t& internetit kontratat me t& tretét pér ofrimin e shérbimeve dhe
produkteve té pérfituara, palét kontraktuese apo shumat e kontraktimit. Ndérkohé qé
bashkia Vloré ka publikuar vetém fagen ééé.app.gov.al, ku qytetarét mund té orien-
tohen pér prokurimet publike, ndérsa bashkia Durrés nuk pérditéson nga viti 2012
regjistrin e prokurimeve publike pavarésisht se e ka té publikuar né fagen e internetit si

8.Financat

Durrés/ Tirane/

" " 2 2 Vlors/ Shkodér
Tirane/
+ 1 3 Durrés Vlorg/
Shkodér

menu.
Tirang/
Durrés/
" " & © Vlorg/
Shkodér

1 1 2 3
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Marrédhénia e bashkise me gytetarin ka né thelb shérbimin gé ky autoritet i
ofron publikut. Ligji nr. 119/2014 "Pér t& drejtén e informimit” parashikon se né kategorité
e informacioneve t& publikuara pa kérkesé duhet t& bgjé pjesé edhe informacion pér
sherbimet gé autoriteti pub|i|< ijep pub|iku’r, pérfshiré standardet pér cilesing e sherbimit.

Nga monitorimi online rezulton se bashkia Durrés nuk ka publikuar né fagen
e saj zyrtare procedurat qé qytetarét duhet té ndjekin pér té pérfituar ndihmén sho-
qgérore. Gjithashtu bashkité Durrés, Tirané dhe Vloré nuk kané té publikuar né faget e
tyre zyrtare vlerén e subvencioneve pér kategorité e caktuara té ndihmés shogérore.

9. Shérbimet Sociale
Tirang/
Durrés/
" " * & © Vlorg/
Shkodér
Tirane/
+ ] 3 Shkodér Durres/
Vlore
Tirang/
B & 3 1 Vlorg/ Durrés
Shkodér
Woieig®l > 3 2
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Fig. 2 Faget Zyrtare té katér Bashkive “Financat dhe shérbimet sociale”

Pérgjegjésia administrative pér mosvénien né zbatim té programit institucional
té transparences, brenda afatit té parashikuar né pikén 1, t& nenit 4, t& ketij ligji, dénohet
me 50 00O deri né¢ 100 000 leké. Sipas nenit 19, pikal i ligjit pér t& drejtén e informim-
it, titullari i autoritetit publik mban pérgjegjési ligjore - administrative pér shkeliet admin-
istrative t& parashikuara né shkronjat b, "c’, “¢” dhe "h’, t& pikés 2, t&é nenit 18, & kétij
ligii.

» 3.3 Vlerésimi me piké gjaté monitorimit online pér katér Bashkité
Tabela e méposhtme parget vlerésimin e katér bashkive t& monitoruara népérm-
jet fageve té tyre zyrtare online né dy faza 15/5/2016 dhe 10/6/2016 sa i takon ploté-
simit t& elementéve gé parashikon ligji nr. 119/2014 "Pér té drejtén e informimit”. Bashkia
Shkodér ka arritur t& grumbullojé 51 piké né total, e ndjekur nga bashkia Durrés me 48

pikeé dhe Vloré me 45 piké. Bashkia Tirané bazuar né pikézimin sipas metodologjisé sé
ISP, renditet e fundit me 24 pikeé.
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Sqarim pér pikézimin: Indikatorét e méposhtém matés jané kuotuar sipas réndé-
sisé gé paragesin né |igjin pér té drejtén e informimit dhe né kontributin gé ato kané ne
funksion t& rritjes s¢ aksesit t& publikut ng informacion. ISP ka kuotuar me piké indika-
forét simé posh’ré:

+4 piké-informacioni qé duhet béré publik pa kérkese
3 piké- emrii koordincl’rori’r, adreso, etj., regjistri i kerkesave dhe
pérgjigjeve
+2 piké- procedurat e kérkesave pér informacion dhe regjistrimi i tyre
*] piké- elemente té tjeré t& pércaktuar né ligjin e t& drejtés sé in
formimit

Tirane Shkoder Vlore Durrés

1 4 Fage zyrtare interneti 4 4 4 4 16 16 0

) 4 ezl ezl 0 4 4 4 12 16 4
[ encés

3 3 Emri i Koordinatorit 3 3 3 3 12 12 0]

4 3 E-mail i koordinatorit 3 3 3 3 12 12 0

5 3 Kontakti telefonik 3 3 3 3 12 12 0

6 3 Regjistri i kérkesave (o] 3 3 3 9 12 3

7 3 Regjistri i pérgjigjeve 0 3 (o] 3 6 12 6

T 2 Vendimet bashkiake 2 2 2 2 8 8 0

9 2 Struktura organizative 0 2 2 2 6 8 2

10 2 Funksione dhe detyra ¢} 2 2 2 6 8 2

il 2 Pagat 0] 2 2 2 6 8 2

12 2 Arsimin dhe kualifikim 0 2 (¢} 2 4 8 4

13 0 Buxhet dhe plan shpen- 9 9 9 0 8 8 0
zimesh

14 2 Prokurime (0] 0 2 2 4 8 -4

15 2 Kontratat t& lidhura (0] 6] (0] 2 2 8 -6
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Orari i pritjes sé kérke-

16 2 save/ankesave 2 2 2 0 6 8 2
17 2 Adresa e zyrave 2 2 2 2 8 8 0
18 2 Shérbimet (0] 2 2 2 6 8 -2
19 2 Sistem dokumentacioni 0] 2 2 2 6 8 2
; 1 Konventa 1 1 (0] 0 2 4 -2
21 1 Ligje dhe akte 1 1 1 0 3 4 1
22 1 Rregullore 1 1 1 1 4 4 0
23 1 Procedura 1 1 (o] 1 3 4 -1
24 1 Monitorim dhe kontroll (¢} 1 1 ¢) 2 4 -2
o5 . Ka’regorifé"e ndihmés . . . . 4 4 o
shogérore
2% . Subvencionet pér 0 . 0 0 . 4 3

ndihmé shogérore

Procedurat pér ndihme
shogérore

»» 3.4 Monitorimi me dy faza né terren (zyrat e Bashkisé: Tirang,

Shkodér, Vloré, Durrés)

Instituti i Studimeve Politike paralelisht me monitorimin online, monitoroi me dy faza
dt. 15 Maj dhe 30 Maj 2016 zyrat e bashkive né terren.

Nga monitorimi né terren rezultoi se bashkité jané mé pak té aksesueshme se
online duke shfaqur problematika qofté edhe me orientimin. Vézhguesit e ISP hasén
véshtirési pér té léné takim me koordinatorin e Bashkisé Durrés, madje kjo bashki nuk
ka t& shpallur as orarin e pritieve pér qytetarét prané zyrave té saj. Ndérsa Bashkia Ti-
rané nuk ka njé zyré specifike pér t& drejtén e informimit. Bashkia Vloré dhe Shkodér e
dispononin njé zyré té tillé e cila funksiononte pér pritjen e qytetaréve dhe koordinimin
e kérkesave pér informacion. Vetém Bashkia Shkodér ka té afishuar prané zyrave té
saj Programin e Transparencés dhe kontaktet e koordinatorit pér té drejtén e informim-
it, si dhe orientimin pér zyrat brenda saj.

29
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Pamje nga zyra ‘one stop”
pér informimin publik Bashkia

Shkodér.

Pamije nga kéndi i njoftimeve,

Bashkia Viors.

Pamije e publikimit t& orarit t&
pritjeve, Bashkia Tirané.

»» 3.5 Vlerésimi me piké gjaté monitorimit né terren pér katér Bash
kite

Tabela e méposhtme parget vlerésimin e katér bashkive t& monitoruara gjaté
vézhgimit né terren né dy faza. Pér shkak t& mungesés dhe véshtirésisé sé aksesimit nga
qytetarét prané bashkisé Durrés, ISP e ka vlerésuar me O piké kété bashki. Bashkia

30
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Vloré e vlerésuar me 5 piké krijon akses pér qytetarét, ka orar pritjesh por nuk gjejmé té
shpallur Programin e Transparencés, emrin dhe kontaktin e koordinatorit dhe regjistrat
e kérkesave pér informacion dhe pérgjigjeve. Bashkia Shkodér éshté vlerésuar me 19
piké pasi né zyrat e saj né terren gjejmé té shpallura disa nga elementét e ligjit pér t&é
drejtén e informimit, ndérsa bashkia Tirané éshté vlerésuar me 8 piké.

Sqarim pér pikézimin: Indikatorét e méposhtém matés jané kuotuar sipas réndé-
sisé gé paragesin né |igjin pér té drejtén e informimit dhe né kontributin gé ato kané ne
funksion té rritjes sé aksesit t&¢ publikut né informacion. ISP ka kuotuar me piké indika-
forét simé posh’ré:

+4 piké-informacioni qé duhet béré publik pa kerkese

*3 piké- emri i koordinatorit, adresa, etj., regjistri i kérkesave dhe pérg-
jigjeve

+2 piké- procedurat e kérkesave pér informacion dhe regjistrimi i tyre
*] piké- elemente té tjeré té pércaktuar né ligjin e t& drejtés sé in-
formimit

Tirane Shkodér Vlors Durrés

Programi i Transpar-

1 4 . 0 4 0] (0] 4 16 -12
2 3 Emri i Koordinatorit 0] 3 0 0 3 12 9
3 3 E-mail i koordinatorit 0 0 0 0 0 12 12
4 3 Kontakti telefonik 0 (¢} 0 0 0 12 12
5 3 Regjistri i kérkesave 3 3 0] (0] 6 12 6
6 3 Regjistri i pérgjigjeve 3 3 6] (0] 6 12 6
7 2 Struktura organizative 0 (o] 0 (o] 0 8 -8
8 9 Orari i pritjes sé kérke- 9 9 9 o 6 8 9
save/ankesave
9 2 Adresa e zyrave 0 2 0 0 2 8 -6
10 2 Shérbimet 0 2 2 (0] 4 8 -4

1 1 Procedura ] [0} 0 [0} 0 4 -4
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Kategorité e ndihmés
shoqérore

»» 3.6 Testimi i katér bashkive népérmijet kérkesave pér informacion

Instituti i Studimeve Politike krahas monitorimit né terren dhe online pérdori edhe
testimin e katér bashkive me kérkesa pér informacion si mjet pér t& matur zbatimin e
ligjit pér té drejtén e informimit nga ana e bashkive dhe disponibilitetin e tyre pér t'iu
pérgjigjur kérkesave t& qytetaréve. ISP dérgoi gjithsej teté kérkesa pér informacion, nga
dy kérkesa pér secilén bashki dhe grumbulloi informacionin e marrjes ose jot & pérgjig-
jeve nga ana e bashkive. Sa i takon tipit t& kérkesave qé u pérdorén, ISP béri njé renditje
dhe klasifikim sipas grupeve té interesit dhe natyrés sé gésh’rjeve té cilat e lidhin qytetarin
me bashkiné.

Mg poshté gjeni té renditur tipet e pérmbaities sé kérkesave pér informacion
gé u dérguan né katér bashkité e monitoruara dhe grupet e interesit qé pérfagésonin
kérkuesit e informacionit t& cilave u kemi vendosur kodin pérkatés pér lehtési né pasqy-
rimin e t&¢ dhénave:

* Tipi i kérkesés
Kodi  Pérshkrimi
1 Struktura, organizimi i autoritetit publik, arsimimi dhe kualifikimi
i népunésve té tij
2 Lista e kontratave té lidhura me té tretet dhe procedurave konce-
sionare

3 Té dhéna mbi taksat, gjobat dhe tarifat vendore bazuar né shérbi-
met qé ofron bashkia

4 Vendimet e késhillit bashkiak

5 Politikat publike dhe shérbimet sociale (ndihma sociale, karta e
studentit)

6 Té dhéna mbi pronésiné dhe planifikimin e territorit
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* Grupi i interesit
Kodi  Pérshkrimi
Biznes
Té pastrehé dhe romé
Persona me aftési té kufizuar
Pronaré
Banoré/qytetaré
Fermer
Student
Aktivisté té shoqérisé civile

L 3 N G W

Té dhénat e pérfituara nga testimi i bashkive Tirané, Shkodér, Vloré dhe Durrés
Total 8 kérkesa: 2 kérkesa pér ¢do Bashki.

A.Sipas tipit t& kérkesés:
+ 4 kérkesa jané té tipit "Politikat publike dhe shérbimet sociale (ndihma
sociale, karta e studentit)- 2 né Durrés, Tirané dhe Shkodér
+ 3 kerkesa té tipit “Struktura, organizimi i autoritetit publik, arsimimi
dhe kualifikimi i népunésve té tij” - Shkodér, Tirané dhe Vlorg
+ 1kerkese e tipit “Te dhéna mbi pronésing dhe planifikimin e territorit -

Vlore

Politikat publike dhe shérbimet sociale (ndihma sociale, karta e Durrés, Durrés, Tirane,

studentit) 4 Shkoder
Struktura, organizimi i guforitefit ;?ubhk,“c:lr'simimin dhe kualifikim- 3 Shkodér. Tirané dhe Vore
in e népunésve teé tij
Te dhéna mbi pronésiné dhe planifikimin e territorit 1 Vlore

Totadl 8
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B.Sipas grupit té interesit qé bén kérkesé:
+ 3 kerkesa té grupit "Té pastrehé dhe romé™ 2 né Durrés dhe Shkodér
« 2 kerkesa té grupit "Banoré/qytetaré™ 2 né Vlore
« 2 kerkesa té grupit "Aktivisté té shogeérisé civile’- Shkodér dhe Tirang
«  1kerkese t& grupit "Student”- Tirané

Té pastrehé dhe rome 3 Durrés, Durrés, Shkodér
Aktiviste t& shoqérisé civile 2 Shkoder, Tirané
Banoré/qytetaré 2 Vlorg, Vlore
Total 8

C.Te dhéna té pérgjithshme mbi Kérkesén pér informim prané Bashkive:
Plotésimi i detyrimeve ligjore t& institucionit ndaj kérkuesit:

. Njoftohem pér marrjen e kérkesés- O pozitive

. Njoftohem pér regjistrimin e kérkesés- O pozitive

. Pérgjigje brenda 48 oréve nése kérkesa nuk dérgohet né autoritetin
kompetent O pozitive

Tirang, Durrés, Shkodér,

Njoftohem pér marrjen e kérkesés

Vlore
Ti , D ' Shkodz :
Njoftohem pér regjistrimin e kérkesés 0 Rt urres" el 1,56
Vlore
Pérgijigje brenda 48 oréve nése kérkesa nuk o Tirang, Durrés, Shkodér, 156
dérgohet né autoritetin kompetent Vlore o
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D.Té dhéna specifike mbi Kérkesén pér informim prané Bashkive:

»» Marrja e pérgjigjes: 5 nga 8 kérkesa kané marré pérgjigje té plote,
pérkatésisht 2 kérkesat né Shkodér, 1 né Tirang dhe 2 né Vloré.

»» Pérgjigje e ploté -5 kérkesa: Tirang, Vlore, Shkodéer

s> Koha e marrjes sé pérgjigjes:
+Disponuar nga institucioni:

1. Bashkia Shkodér- 5 dité marrja e pérgjigjes
(brenda afatit |igjor)

2. Bashkia Vlorg - 10 dité marrja e pérgjigjes
(brenda afatit |igjor)

3. Bashkia Tirane- 12 dité marrja e pérgjigjes
(jashte afatit ligjor)

*Disponuar nga njé institucion i ndérmjetém:

1.Bashkia Vloré - 6 dité (me institucion t& ndérmjetém Dre-
jtoring e Kulturés s¢ qytetit)

*Format e marrjes sé pérgjigjeve jané t& ndryshme: rrugé elektronike,
telefonuar nga koordinatori dhe, njoftuar nga koordinatori dhe e ka
marre informacionin prané zyrave te bashkisé.

» Pérgjigje jo e ploté 1 kérkesé: Tirang

»» Mos-marrije pérgjigje- 2 kérkesé: 2 Durrés
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Tabelé pérmbledhése e té dhénave mbi kérkesat pér informacion
drejtuar katér bashkive

Pérgjigje e plote

Pérgjigje jo e ploté

Informacioni i disponuar nga veté institucioni
i keérkesés

Informacioni i disponuar nga njé institucion
tietér

Nuk kam marr pérgjigie

Analizé e rezultateve té testim-
it t& bashkive

Nga testimi népérmjet kérke-
save pér informacion rezulton se nga
tete kérkesat e dérguara me inicia-
tivén e ISP, pesé prej tyre kané marré
pérgijigje té ploté, njé kérkesé ka marré
pérgijigje té paploté dhe dy kérkesa nuk
kané marré pérgjigje. Gjithashtu nga
gjashté pérgiigjet e kérkesave bashkite
i jané pérgjigjur pesé prej tyre brenda
afatit ligjor dhe njé kérkese dy dité pas
afatit ligjor dhe pas ankimimit t& ISP
prané KDIMP.

Bashkitz Shkodér dhe Vlore
i jané pérgjigjur né afat kérkesave t&
iniciuara nga ISP, bashkia Tirané i
éshté pérgjigjur njé kérkese né afat dhe
tjetrés pas kalimit t& afatit ligjor, ndérsa
bashkia Durrés ka refuzuar ti pérgjigjet
dy kérkesave gé qytetarét i kané nisur

36

Shkodér, Shkodér,

> 1116 Tirang, Vlore, Vlore
5 Tirane
55111 Shkodér, Shkodar,
e Tirang, Vlorg, Tirané
6 Vlors
55 Durrés, Durrés
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bashkisé.

Pesé nga kerkesat gé morén pérgjigje, informacionin e disponoi veté institucioni
te cilit iu dérgua kérkesa, ndérsa nj¢ pérgjigje iu dérgua institucionit gé e dispononte
informacionin nga bashkia Vlorg, bazuar né nenin 12, pika 2 té ligjit Nr. 119/2014 "Per t&
drejtén e informimit” "Né qofté se pas shqyrtimit t& kérkesés autoriteti publik konstaton
se nuk e zotéron informacionin e kérkuar, ai, jo mé voné se 10 dité kalendarike nga data
e dorézimit té kerkesés, ia dérgon até autoritetit kompetent, duke e véné né dijeni edhe
kérkuesin”. Ndérsa sa i takon njoftimit paraprak Brenda 48 oréve té kerkuesit pér marrjen,
regjistrimin e kérkesés apo mos disponimin e informacionit asnjéra nga katér bashkite nuk
e ka pérmbushur keté detyrim ndaj qytetaréve.
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4, Shtojca

Foto nga aktivitetet

Qendra e i
e Bashkir
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Kodi i Transparencés

KODI I
TRANSPARENCES

BASHK]
Sy ]| *-:.-.- — : -':,,’,_?",‘5‘2' I

e BN
e F N
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Fér nid qoeverisie okale 18 mird dhe demokralice fransparenco

pérbén mjg nga elemenitst thelbésorsg gé duhet 1 gorontchen

pér té gjithé gytatarét. Ajo nénkupton ndarjen e informacionit
si-edhe ushirimin & veprimiarsé 38 nstitucioneve né ményré
t& hapur me publikun. Aksss | g ndgj informocionit luan mg

red kv né porcndoiirmm & komupsioni!, dine sk tilke institucicnet

shietérore duhet ta offojné oté né kahé dhe né ményre t&
ploté pér gytetarat,

f======= = = =

[
| Kodid Tronsparences 8shifé njé udhe&zues g& i vien ng ndinmé
I gdo gyletan duke & aranluar pér mameen sa i 18 karkojé

I informnocion mibi dokumentet zyrtore prand &1 boshkive t&

I wvendit. Mé k&té manual do té trajtohen udh&zimet gé kané
I 1& b&jing me ményral @ mames & informacionit zyriar,

I procedurat @ ankimimit dha sanksionet @ refuzimit té info-

| rmacionit, modelet dhe formatet & pérdorura pér kérkess

I dhe ankesé si dhe pérgjegjésité g bashkio ko kundrejt

| qytetarnt sa i takon fransparencés dhe infommimif.

| E drejta pér informim &shié e dreita & cdo gytetari pér tu

: njohur me infermacionin publik & garantuar ekskiuzivisht

| nga kushteiuto & Bepublikés s& Shgipénsé dhe Ligji

, Mr119/2014 pér t& drejtén e informimit i cili symon nxitien

| & integritefit, ronsparencés dhe pérgjegiEhménté sé

| autoriteteve publike.
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Informacioni Publik

i
Claré 1 Informacion pubilik BLh1e cdo & dhans &
konsiderohet reglisfraar nga institucioner publike né
il clorédo flof forme e formall, gjom

|
Informacion | Ushilimit 8 tunksionit publk. poyoresish

publik? se kush ka gené aulornfel g e ka
pPErooditur até,

Kush mund & Cdo gytetor ko & drejie 16 ket
kérkolé Informacion akses né informocionet zyrtare
mbi dokumentet povargsisht nése | duhet pér veten

ryrtare né bashkl? e fij opo pér njé person & ineté.

het e jepnl | Miattan nié kiirkese pér informacion
ﬁm-mm | s inlticic | bGshKisS noK ket e

duhet informaciani? | drefle fju pyasé pér mofivin

A mund te keni akses
né ciaredollo]
informacioni apo ka
ndonjé pérjashiim?

Cfore
defyrash
| jep ligji per
té drejtén e
infarrmimit
bashkisa?
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Kérkesa pér Informacion

5i té béni njé kérkesé pér informacion?

VERIFIKD
Klikoni fagen e bashkisé dhe
verifikoni n&sa informacioni gé
= kérkoni nuk &shité i shpallur né
Programin e Transparences.
]
|

aH I‘ZJRID

Shkorkoni formotin & kérkeasés
per informaciaon né fagen
www.pyelshtefinal dhe béninjg
ké&rkasd me shikrim koordinoatorit
pér 1& drejtén e informirmit.

' - Dorazl

£ [Ruani rurrrin & protokallit)

E‘- Népérmjel shérbimit postar

N % [Ruani kuparin pastar)
>< o - Neépérmjet e-mailit
@ [Rucni emalin & dérguar)

= - Népérmjet portalit
W e pyetshietin.ol|

Bashkio ju kfhen pergjigje
o = brenda 10 ditéve pune nga
v clorézirmi | kérkasds,
I '.'1"-._-
I
SHTESE Boshkio mund to zgjaté afatin
5 & kthimit & pérgjigies me jo
me shumé se § dité, por duke
v njofhuar paraprakish,

R,
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Refuzimi dhe Ankimimi

Mése bashkio

Refuzen Kthven peérgjinje HEhml :
dhenten g Pa VENE 8 P-Hr‘g.j.ll!_ljt'l

ispozicion i L
dokumantin T paplote
& herkuar

informaceonit’
x nuk pergyig)et

- Shkarkoni formafin & ankesés né fagan
woanw, Dyatshitetinal, BEni njg onkessé me
shierim dine dérgojeni prang Komisionerit
1 18 Draglén e informimil dhe Mbrojijen
g & Dhanove Pesonale me;

= o E-moil: infodlidp.al
- = ooz

Posté: k. E kovalas, Hd &5 HI, Tinans

Ankimi ek Komsionen duhet 1B béhet brenda 30 ditéve
noa oita kur kédwesi ka momé nioftime pér refuzimin e
infommacionit ose ko kaluor ofofi pér dhdnien g fij,

Fomisionan rmen vendim pés ankesén brendo 15 diféve
pune nga-dita e dondzmit 18 504,

‘ Clord vendos Komisioner
‘.l ‘l i pas vierésimit 18 ankesgs suaj?
; !:'-:_:; a8 Earkesds dhe graherman & insihocaonil Der 1o
‘i \""f/’:]-.-_r I ruL SRl 2 l:::li:._l %] '-lr wd@shikon me I-_: =;-:.' &
kingér titulioni! g8 ka penguce diknien & informacioni

‘i >( PAospramimin & kdrkasss kur nuk ashile raspakiear alall ges
“ forma e porogitjes.

\ Kur Kemisioner nuk mer vendim brenda alalit 15 ditor,
ose kur nuk binl dokord me vendimin e fij, ankohuni ng
.

givkatén administrative.

S > S—
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A giobiten zyrtarét e Bashkisé pér
refuzimin e informacionit té kérkuar?

% F e porar shik 150

50 mijé deri né 100 mijé lekée

Gjobitet kryetarl | boshkise ne rast se:
& Muk harton dhe nuk publikon Programin instifucional
P ITansEOrancss,
& Myl rishiken PT branda afateve té caktuarg ligpore |5 vet].
& Muk caklon koordinaforin pér e drejtén e informimil.

150 mije deri ne 300 mijé leke

Gjobitet Koordinator ne rastet kur kerkesa per informacion:

& Refuzohet,

& Myuk plofésohet brendo afafit 8 coktueor igjor,

# Muk dérgohet prang outodtedit publik g8 e disponon ofé brendo
afatit & cakhuor ligpor,

Mé& rastet kur nuk krdjon, nuk mban, nuk publikon opo muk
perditéson Eegjsinn e kékesove dhe pérgjigieve. gobo
ndaj Koordinatont varon nga 50 mijé deri né 100 mijé leké.

Infromobiu/Ankohiu Tanil
Frte dhe plotésc fomnubann
duke ndiekur udh&zimet




RAPORT MONITORIMI WWW.ISP.COM.AL

KERKESE PER INFORMACION

. Bdresa postare: [~
Emir Mbiemii: ——— | Data: __J__fa01_
2,10, :fresa elektronike: NEnshkrlml-

{dérgdrm § kérkeseéy plekiromiisht kérkom emés, midernes, nénsirknim obe dolument idenhifiim té skomuarf

Pérshkrim i detajuar i informacionit té kerkuar

Té tiera t& dhéna

Forma gé kérkohet informacioni / dokumentacioni:

Vetém pér pérdorim zyrtar
Data & marrjes: _f_ 201 | Numri rendor | kirkesiis: | Komenta:

Inlarmationi né ké4E Formet dhe & dhéEnat e D do 8 pérpenoben ¥

il plrputhje me ligjim sr. BEET, catd 107377008 "Pir MEmjijesn § L& Dhdnave Pessanali,
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Q@ s shpenzoi
| O kété vit taksat
tuaja?

Si té aplikoni
pér ndihme
sociale?

Cilat jane
shérhimet

O‘ sociale ge
"" ofron

bashkia juaj?

1 Cilat jane

3% CV-té e admi-
1L nistratoréve
.I.A.I.'Ll té bashkisé

suaj?

Sa e kaneé
rrogén

Zyrtaret e
bashkisé?

Lyramn

Tiggnprl

0 Pyet Bashkine

Si te aplikoni
pér bursé
studenti?

e Sa leje ndértimi
i ka dhéné bashkia
d juaj kété vit?

Si mund

ti perfitoni

ato?

Si té kerkoni
démshpérblim
né rast
fatkegesish
natyrore?

Si té
regjistroni
hiznesin
tuaj?

Bashkia nuk mund té vonojé mé shumeg
se 10 dité pune pérgjigien e pyetjes suaj!



