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MIRENJOHJE

Ky raport u pérgatit nga Qendra “Aleanca Gjinore pér Zhvillim” (QAGJZH) né bashké&punim
me Qendra pér Zhvilim té Qéndrueshém dhe té Integruar (QZHQI). Me mirénjohje
falénderojmé té gjithé ata gé ndihmuan né realizimin e kétij raporti pér té vlerésuar
geverisjen vendore dhe gjithé qytetarét e Bashkisé Korcé, té cilét morén pjesé aktive né
aktivitet e realizuara pérmes projektit dhe pérmes argumenteve vlerésuan mirégeverisjen
lokale pér bashkiné e tyre.

Njé falénderim i vecanté i dedikohet z. Sotirag Filo dhe stafit té tij té& cilét morén angazhime
konkrete pérballé gytetaréve bazuar né sugjerimet e tyre pér pé&rmirésimin e punés né
Bashkiné e Korgés. Gijithashtu, falénderimi i shkon edhe Komisionit Ké&shillimor Qytetar
Vendor Korgé pér angazhimin vullnetar né kété proces dhe jo vetém.

Njé falénderim shkon edhe pér mbéshtetésit dhe financuesit e kétij projekti, Programit té
Kombeve té Bashkuara pér Graté né Shqipéri, UN Women dhe Projektit t& USAID pér
Planifikimin dhe Qeverisjen Vendore (PLGP) pér mbéshtetjen financiare dhe teknike gjaté
zbatimit té projektit.
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1. HYRJE

Ndérkohé gé po béhet progres pér avancimin e procesit té decentralizimit né Shqipéri, sfidat
pér zbatimin me sukses té geverisjes vendore té decentralizuar e demokratike jané té
médha. Reforma Administrative-Territoriale (RAT) gé filloi té zbatohet né gershor té vitit
2015, pati ndikim té konsiderueshém né funksionimin dhe administrimin e njésive té
geverisjes vendore (NJQV). Zvogélimi i numrit t& NJQV-ve nga 373 né 61, coi rrjedhimisht
né rritien ndjeshém té territorit, popullsisé dhe kompleksitetit t& funksionimit té tyre. Ndikimi i
reformés éshté i madh, jo vetém né aspektin e pérgjegjésive dhe funksioneve té shtuara té
njésive vendore, por edhe né ofrimin e shérbimeve me cilési dhe eficencé pér gytetarét e
bashkisé sé zgjeruar tashmé. Paralelisht me kété, bashkité tani pérballen me sfida edhe mé
té médha se mé paré pér té arritur informimin, pérfshirjen dhe pérfagésimin e vérteté té
grave dhe burrave né vendimmarrije.

Né kété kuadér, gé prej vitit 2015, Projekti i USAID pér Planifikimin dhe Qeverisjen Vendore
(PLGP) dhe UN Women, né bashképunim me organizata té shoqérisé civile dhe Komisionet
Késhillimore Qytetare Vendore (KKQV) kané ndérmarré projektin e Vlerésimit t& Komunitetit
pér Qeverisjen (VKQ) né 10 nga bashkité mé té médha né vend. Né pritje té reformés dhe
zgjedhjeve vendore té vitit 2015, VKQ u zbatua né bashkité e Elbasanit, Beratit, Kamzés dhe
Vlorés, ku gjetjet dhe rekomandimet e qytetaréve gra dhe burra u prezantuan dhe u
pérfshiné né axhendat dhe programet e kandidatéve pér kryetaré bashkie. Kété vit, VKQ u
zbatua né gjashté bashki té reja: Fier, Gjirokastér, Kucové, Korgé, Lushnjé dhe Shkodér.
Vlerésimi i Komunitetit pér Qeverisjen pérfshin aspekte kryesore té geverisjes vendore, té
tilla si: (1) cilésia dhe eficenca e shérbimeve publike; (II) geverisja e miré dhe demokracia
lokale; (I1I) zhvillimi ekonomik dhe (IV) té drejtat e njeriut né nivel vendor.

Pérmes vjeljes sé opinioneve té qytetaréve né identifikimin dhe pércaktimin e prioriteteve
lokale, VKQ synon té krijojé dhe promovojé mekanizma gytetare né funksion té& pérmirésimit
té demokracisé lokale. Procesi i VKQ mundéson monitorimin dhe vlerésimin e performancés
sé administratés lokale, paralelisht me ndértimin e urave té dialogut, ndérveprimit dhe
bashképunimit né nivel vendor.

Vlerésimi i komunitetit pér geverisjen éshté njé gasje dhe mundési e miré gé bashkité té
kuptojné nevojat dhe pérparésité e qytetaréve. Harmonizimi dhe pérfshirja e rezultateve té
vlerésimit t& komunitetit né programet vendore, si dhe pérpjekja pér té influencuar né
hartimin e politikave vendore, jané njé tregues pozitiv i demokracisé né veprim. Kombinimi i
metodologjisé se VKQ me aktoré kyc lokalé, té tillé si Komisionet Késhillimore Qytetare dhe
organizata té shoqérisé civile kané mundésuar zbatimin me sukses té kétij procesi.



2. PERMBLEDHJE
EKZEKUTIVE

Informacioni i pérfshiré né kété raport prezanton ecuriné e procesit té Vlerésimit té
Komunitetit pér Qeverisjen né Bashkiné Korcé né periudhén gershor-néntor 2016 dhe
pérfshin vlerésimin nga ana e komunitetit dhe administratés vendore té performancés sé
shérbimeve té ofruara né nivel vendor, si dhe gjetjet dhe rekomandimet e ardhura nga
gytetarét. Procesi i VKQ-sé i ofron Bashkisé Korcé njé tablo té qarté té vlerésimit té
gytetaréve né lidhje me shérbimet publike, zhvillimin ekonomik, funksionimin e demokracisé
vendore dhe té drejtat e njeriut né nivel lokal.

Procesi i Vlerésimit té Komunitetit pér Qeverisjen u realizua nga Qendra Aleanca Gjinore pér
Zhvillim (QAGJZH) né bashképunim me Bashkiné Korcé, njésité administrative Bulgarec,
Mollaj dhe Voskopojé, me pjesémarrjen e Komisionit Késhillimor Qytetar Vendor Korgé dhe
komunitetit né njésité administrative té sipérpérmendura.

Projekti Vlerésimi i Komunitetit pér Qeverisjen u shtri né harkun kohor gershor-néntor 2016
dhe pérfshiu 10 bashki, ndér té cilat edhe Bashkiné Korcé. Qéllimi i kétij projekti éshté
pérmirésimi i demokracisé vendore pérmes fugizimit t€ mekanizmave qytetaré. Objektiva
specifike té tij synojné té nxisin ndérveprimin dhe dialogun mes qytetaréve dhe autoriteteve
vendore, pérmes pérfshirjes sé prioriteteve dhe nevojave té qytetaréve né programet dhe
buxhetet vendore, duke krijuar kushte pér pérmirésime té géndrueshme té shérbimeve gé i
ofrohen komunitetit dhe duke fugizuar né kété ményré bashképunimin midis té dyja paléve.

Pér realizimin e VKQ u punua ngushtésisht me administratén e bashkisé pér té siguruar
gatishmériné dhe bashképunimin e tyre né proces, gjé gé kérkoi takime dhe diskutime
paraprake né lidhje me metodologjing, fushat gé trajtonte VKQ, zonat e pérzgjedhura pér
zbatim dhe pjesémarrjen qytetare né té. Né bashkérendim me Bashkiné, zonat e zgjedhura
pér té realizuar VKQ ishin njésité administrative Korcé, Bulgarec, Mollaj dhe Voskopojé. Vien
pér t'u theksuar kontributi i gmuar i Komisionit Késhillimor Qytetar.

Gjaté procesit té pérpunimit té vlerésimeve jané konsultuar gjerésisht materiale, dokumente
dhe strategji, té tilla si: Draft Strategjia e Zhvillimit t& Territorit, buxheti i Bashkisé Korgé pér
vitin 2016, Plani i Punés sé Strategjisé Ndérsektoriale pér Decentralizimin dhe Qeverisjen
Vendore 2015-2020, Ligji 119/2014 Pér té drejtén e Informimit, Ligji 135/2015 pér
Organizimin dhe Funksionimin e Vetégeverisjes Vendore, fagja e internetit e Bashkisé, etj.

Né kété raport do té lexoni: 1) Njé profil t& shkurtér t& Bashkisé Korgé; 2) Metodologjiné e
projektit; 3) Pérshkrimin e projektit; 4) Pérmbledhjen e rezultateve té vlerésimit té gytetaréve
korcaré pér geverisjen vendore; 5) Gjetje e rekomandime pér t& ardhmen.



3. PROFILI | BASHKISE
KORCE

Informacioni i pérdorur pér pérgatitjen e kétij profili Eshté nxjerré nga draft Strategjia e
Zhvillimit t& Territorit t& Bashkisé Korcé, e cila éshté né proces hartimi.

Me miratimin e Ligjit 115/2014 “Pér ndarjen
administrative-territoriale té njésive té qeverisjes ¢
vendore né Republikén e Shqipérisé”, Bashkia Korgé
pérbéhet nga teté njési administrative (Bulgarec,
Drenové, Korcé, Lekas, Mollaj, Vithkug, Voskop dhe
Voskopojé) dhe 63 fshatra. Bashkia Korgé shtrihet né
Rajonin Juglindor té Shqipérisé, me njé sipérfage .
territoriale prej 730 km2. Sipas Gjendjes Civile,
Bashkia e Korgés ka njé popullsi prej 129,805 banoré
(Janar 2016). 64,488 jané meshkuj (50%) dhe
65,317 femra (50%) Burimi: Drejtoria e Pérgjithshme e Gjendjes Civile, Janar 2016. Rreth
73% e popullsisé éshté né moshén 15-64 vjeg, qé nénkupton moshén aktive pér puné. Rreth
67% e popullsisé banon né gytetin e Korgés, kundrejt 33% té asaj qé banon né zonén rurale.
Ky éshté njé raport edhe mé i miré krahasuar me treguesin né nivel kombétar ku 57% e
popullsisé konsiderohet urbane dhe 43% rurale (Burimi: INSTAT). Njésia administrative mé
e madhe pas qytetit té Korgés, éshté Bulgareci qé zé rreth 11% e totalit t&¢ Bashkisé e
ndjekur nga Drenova me 8% e totalit t& Bashkisé. Sé bashku kéto njési té lidhura né ményré
direkte pérbéjné rreth 86% té totalit t& popullsisé sé bashkisé sé Korgés.

Punésimi/papunésia - Té dhénat sipas Censusit 2011 tregojné gé nga papunésia né total
né bashkiné Korcé éshté rreth 18.5%. Nga papunésia vuajné mé sé shumti Drenova
(34.9%), qyteti i Korgés (28.9%) dhe Bulgareci (24.4%). Jané pikérisht kéto 3 njési gé jané
vijimési e njéra-tjetrés dhe gqé mbajné peshén me té madhe migrimit té brendshém. Po sipas
kétyre t&é dhénave, rreth 71% e té punésuarve né gytetin e Korgés jané té punésuar me
pagesé, ndérsa 29% jané té vetépunésuar. Duke ju referuar té dhénave gé ka nxjerré
INSTAT pér njésité administrative té bashkisé Korgé pérsa i pérket punésimit sipas
sektoréve duket gartazi dominimi i sektorit té& bujgésisé pér njési té tilla, si: Lekas, Vithkuq,
Mollaj dhe Voskopojé. Ndérkohé gé Korca ka nje peshé tejet té madhe té sektorit té
shérbimeve, éshté interesante té vihet re gé sektori i industrisé rezulton me punésim té larté
né NjA Drenové dhe Bulgarec (32.8% dhe 22.2% respektivisht). Po késhtu vihet re punésim
relativisht i larté né kété sektor né Mollaj (19.7%). Duke gené se Mollaj ka potenciale pér
industriné e agropérpunimit (t& fokusuar né pérpunimin e frutave kryesisht) ky indikator
éshté njé shenjé tjetér qé ky sektor ka mundési té zhvillohet né kété njési.

Niveli Arsimor - Bashkia e Korgcés éshté ndér ato rajone gé tregon njé nivel mé té larté té
arsimit té popullsisé krahasuar me mesataren kombétare dhe me bashki té tjera té ngjashme
né Shqipéri. Rreth 32% e popullsisé 15 vjec e lart ka té pérfunduar arsimin e mesém dhe
rreth 14% ka té pérfunduar arsimin e larté. Gjithashtu shkalla e analfabetizmit, né nivelin



2.3% pér bashkiné e Korcés, éshté mé e ulét se shkalla e analfabetizmit mestarisht né nivel
kombétar (2.8%).

Struktura e Bizneseve - Nga té dhénat e bashkisé pér vitin 2015 rezulton se né territorin e
Bashkisé sé re operojné 3526 biznese aktive. Rreth 17 % e bizneseve kategorizohen si
biznese t& médha dhe 83% biznese té vogla. Bizneset jané té pérgendruara thellésisht né
qytetin e Korgés (76%) dhe né dy njésité fginje me qytetin, Bulgarec dhe Drenové. Eshté pér
tu theksuar se té tre kéto njési pérmbledhin 92% té té gjitha bizneseve té bashkisé dhe té
gjitha njésité e tjera kané vetém 8% té bizneseve aktive. Struktura ekonomike né qytet
pérbéhet nga industria e lehté, tregtia, shérbimet dhe né njésité administrative nga bujgésia,
blegtoria dhe turizmi (Voskopoja). Sipas té dhénave té Bashkisé, pérgindjen mé té madhe
té té ardhurave Bashkia Korgé e ka nga taksat dhe tarifat vendore, rreth 45 %.

Sektoré té réndésishém té ekonomisé

Bujgésia éshté sektor prioritar pér zhvillimin ekonomik té Bashkisé sé re té Korgés, i
pércaktuar si i tillé edhe né Planin e Pérgjithshém Kombétar. Né zonén rurale té bashkisé
Korgé zhvillojné aktivitetin 9167 ferma familjare, njé numér relativisht i madh né krahasim me
sipérfagen e tokés, duke rezultuar né ferma me madhési té vogél dhe té fragmentarizuara.
Format e tjera té organizimit (forma me bazé kooperimin) ose mungojné ose jané fillimet e
veta.

Agro-pérpunimi - Rajoni i Korgés éshté njé nga prodhuesit e médhenj té mishit dhe
sallameve, bulmeteve, pijeve alkoolike dhe jo-alkoolike, pérpunimit t& kérmillit e mé tej.
Sektori i industrisé ushgimore éshté béré njé faktor i réndésishém i punésimit pér Rajonin e
Korcés. Pérpunimi i frutave dhe zarzavateve, pérpunimi i quméshtit, prodhimi i verés,
prodhimi i vajit, miellit etj., kané regjistruar rrite. Ka njé industri shumé fillestare té
pérpunimit, trajtimit dhe paketimit t& mollés.

Turizmi - Turizmi éshté njé nga sektorét qé ka pasur zhvillimin mé t& madh né rajonin e
Korcés né kété dekadén e fundit. Eshté njé nga sektorét strategjiké pér zhvillimin ekonomik
té zonés, i pérmendur edhe nga Plani i Pérgjithshém Kombétar. Ky turizém &shté
multidimensional dhe gjithé-vjetor dhe pérfshin: turizmin kulturor, eko-turizmin dhe turizmin
kulinar/gastronomik.

Industria e konfeksioneve - Kjo industri pérbén njé faktor té réndésishém né ekonominé
rajonale. Eshté dega mé e madhe né kuptimin e numrit t& ndérmarrjeve me té punésuara
kryesisht gra. Né shumicén e rasteve shoqgéri té pérbashkéta shqiptaro — greke, kompanité
punojné né sektorin e konfeksioneve. Gijithé Iénda e paré vjen nga jashté dhe produktet
eksportohen totalisht gjithashtu.
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4. METODOLOGJIA

Procesi i Vlerésimit t& Komunitetit pér Qeverisjen' éshté mjet monitorimi qé& pérdor
komunitetin si njési analize pér té nxitur llogaridhénien dhe pérgjegjshmériné sociale dhe
publike té institucioneve vendimmarrése vendore. Vlerésimi i Komunitetit pér Qeverisjen
njinet ndryshe edhe si “zéri i komunitetit”, pasi i mundéson qytetaréve té shprehin vierésimin
e tyre mbi cilésing, pérshtatshmériné dhe eficencén e shérbimeve publike dhe té propozojé
ndryshime né lidhje me shérbimet e ofruara, madje edhe mbi vendimmarrjet vendore.
Mekanizmi i VKQ-sé zbatohet né njé nivel teje té réndésishém té geverisjes, né até vendor,
ku gytetarét jané né kontakt mé té drejtpérdrejté me autoritetet vendimmarrése dhe mbi té
gjitha, me shérbimet e ofruara prej tyre.

Procesi mundéson krijimin e dialogut mes komunitetit dhe autoriteteve vendore, duke
pérballur mundésité (burimet gqé kané né dispozicion autoritetet vendore) me nevojat reale té
komunitetit. Zbatimi i kétij mekanizmi né nivelin vendor ndikon né: zhvillimin e demokracisé
me pjesémarrje dhe arritien e mirégeverisjes vendore. Duhet té theksojmé gjithashtu se
VKQ-ja nuk éshté thjesht njé proces vlerésimi, pasi shkon pértej tij. Ajo ndérton ndérveprimin
mes komunitetit, autoriteteve vendore, organizatave té shoqérisé civile etj, duke krijuar
kushte pér pérmirésime té géndrueshme té shérbimeve gé i ofrohen komunitetit, duke e
fugizuar até.

Gjaté procesit té VKQ-sé paimet kryesore té vlerésimit té shérbimit (pavarésisht nga
¢céshtja object i VKQ-sé) do jané:
e Pérshtatshmeéria: programi apo shérbimi a i reflekton nevojat e grupit té targetuar?
A i respekton standardet dhe kriteret gqé pércakton ligji?
e Eficenca: A po pérdoren burimet (financiare, njerézore, lokale) né ményré efektive
dhe né kohén e duhur? A pérfshihet komuniteti né planifikimin e kétyre burimeve?
e Pjesémarrja: Sa dhe si nxitet pjesémarrja e komunitetit né planifikimin dhe zbatimin
e programit/shérbimeve? Cilat jané metodat gé pérdorin autoritetet pér té nxitur
pjesémarrjen?
e Qéndrueshméria: jetégjatésia e programeve, shérbimeve. A jané fondet vjetore né
rritje apo ato nuk ekzistojné?
e Rezultati: Cfaré ndryshimesh ka sjellé zbatimi i programit/shérbimit? Cfaré rrugésh
pérdorin autoritetet pér t&é matur ndikimin?

Pérfituesit e Vlerésimi t& Komunitetit pér Qeverisjen jané komuniteti dhe autoritet vendore.
Procesi i VKQ-sé i mundéson komunitetit té informohet mbi shérbimet qé ofrohen nga
autoritetet vendore; té shprehé opinionin e tij mbi cilésiné dhe eficencén e tyre; t& monitorojé
pérmbushjen e detyrimeve/angazhimeve e tyre né ofrimin e shérbimeve cilésore; té shprehé
drejtpérdrejté tek autoritetet pérkatése opinionin e tij dhe t'u kérkojé atyre pérmirésimet e
nevojshme, si dhe té ndérveprojé me autoritetet pérkatése me géllim pérftimin e shérbimeve
cilésore e té géndrueshme. VKQ i jep mundésiné autoriteteve vendore té njohin mé miré
nevojat dhe prioritetet e komunitetit né pérgjithési, si dhe té grupeve té vecanta té tij; té
orientojné mé miré burimet gé kané né dispozicion né pérputhje me kéto nevoja dhe
prioritete t& komunitetit, t& rrisin kapacitetet e tyre, transparencén né qeverisje dhe té
pérmirésojné cilésiné dhe pérshtatshmériné e shérbimeve gé i ofrojné komunitetit.

! Marré nga Manuali pér Shogériné Civile “Vlerésimi i Komunitetit pér Qeverisjen”- Mbéshtetur nga Njésia e Kombeve té
Bashkuara pér Baraziné Gjinore dhe Fugizimin e Grave (UN Women), Shtépia Botuese IDEART, 2012 Tirané
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Progesi i Vlerésimit t&¢ Komunitetit pér Qeverisjen realizohet pérmes disa etapave, té tilla si:
(1) Vlerésimi pér ndjekjen e té dhénave (gjetja dhe konsultimi i dokumenteve, materialeve
dhe strategjive ge lidhen me Bashking); (I) Vierésimi komunitar pér performancén (fokus
grupe me qytetare te Bashkisé né zonén urbane dhe rurale); (lll) Vlerésimi ose veté-
vlerésimi nga ofruesit e shérbimeve (intervista gjysme te strukturuara me autoritetet lokale);
(IV) Takimi i drejtpérdrejt midis pérfituesve dhe ofruesve (prezantim publik i gjetjeve dhe
rekomandimeve nga ky proces dhe (V) Pérgatitjia e raportit me géllim institucionalizimin e
procesin, advokimin dhe monitorimin.
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5. PERSHKRIM |
PROJEKTIT

Vlerésimi i Komunitetit pér Qeverisjen kaloi né disa faza, té cilat jané té& detajuara si mé
poshté:

Skedat e vlerésimit: Faza pérgatitore e projektit ishte shumé e réndésishme pér
pércaktimin e aspekteve/fushave gé do té mbulonte dhe treguesve gé do té pérmbante
VKQ. Katér fushat e pérzgjedhura ishin: (I) cilésia dhe eficenca e shérbimeve publike, (II)
geverisja e miré dhe demokracia lokale, (111) zhvillimi ekonomik dhe (1V) té drejtat e njeriut né
nivel vendor. Bazuar né to u pércaktuan edhe 20 treguesit e performancés. U pérgatitén tre
lloje skedash specifike pér qytetin, njésiné administrative dhe njé pérmbledhése me
vlerésimin e gytetareve dhe ofruesve té shérbimeve. Treguesit gé u pérdorén pér Vlerésimin
e Komunitetit pér Qeverisjen jané:

SHERBIMET PUBLIKE
Rrugét
Ndrigimi
Pastrimi
Gjelbérimi
Uji i pishém & kanalizimet

DEMOKRACIA VENDORE/
MIREQEVERISJA
Informimi dhe komunikimi
Transparenca
Pjesémarrja né vendimmarrje

ZHVILLIMI EKONOMIK VENDOR TE DREJTAT E NJERIUT NE NIVEL
Planifikimi strategjik LOKAL
Planifikimi i buxhetit Graté
Nxitja e bizneseve Grupet me nevoja té veganta
Nxitja e punésimit Romét/egjiptianét
me fokus te vecanté graté e té rinjté Mbrojtja nga Diskriminimi

Fokus grupet: Me synimin e marrjes sé mendimit qytetar né muajin korrik u organizuan 5
fokus grupe me pérfagésues té komunitetit dhe banoré té qytetit Korcé dhe njésive
administrative Bulgarec, Mollaj dhe Voskopojé. Né takime morén pjesé 68 pjesémarrés
(pérfagésues té Komisionit Késhillimor Qytetar Kor¢é, OJQ, individé komunitaré qé
pérfagésonin grupe té margjinalizuara, qytetaré aktivé, kryepleq fshatrash) té cilét me ané té
pikézimit vlerésuan performancén e bashkisé dhe identifikuan nevojat dhe prioritetet e
gytetaréve. Né vlerésimin e komunitetit pér geverisjen procesi pati pjesémarrje té balancuar
gjinore 31 meshkuj dhe 37 femra. Gjaté realizimit té fokus grupeve me komunitetin,
pjesémarrésit u prezantuan me géllimin dhe objektivat e projektit, informacione mbi zbatimin
e Reformés Administrative-Territoriale, ndryshimi i kuadrit ligjor dhe mekanizmat gé
mbéshtesin pjesémarrjen e qytetaréve né vendimmarrje.
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Intervista gjysmé té strukturuara: Pas takimit me gytetarét u organizuan intervista gjysmeé
té strukturuara me pérfagésues té Bashkisé, ku u ofruesit e shérbimeve veté-vlerésuan
pérmes sistemit té pikézimit shérbimet gé ata ofrojné pér komunitetin. Intervistat pérfshiné
zv/ikryetaren e bashkisé, drejtoriné e shérbimeve, drejtoriné e projekteve dhe administratorét
e njésive Bulgarec, Mollaj dhe Voskopojé. Shkalla e vlerésimit sipas pikézimit gé u pérdor né
Vlerésimin e Komunitetit pér Qeverisjen si me gytetaret, ashtu edhe me bashkiné éshté si
mé poshté:

Kriteret Pikézimi

Nuk ofrohet shérbim ose cilésia éshté shumé e dobét ~ 1-Shumé keq
Shérbimi ofrohet, por cilésia éshté e dobét L] 2- Keq

Shérbimi ofrohet dhe éshté relativisht i miré 3- Cka (mesatar)
Shérbimi ofrohet me cilési té miré D) 4- Miré

Shérbimi ofrohet me cilési té larté J 5- Shumé miré

Analizimi i té dhénave: Moment shumé i réndésishém i VKQ éshté hedhja dhe analizimi i
té dhénave nga fokus grupet dhe intervistat me ofruesit e shérbimeve. Gjaté késaj faze
éshté béré edhe konsolidimi né njé skedé i pikézimit dhe gjetjeve nga qytetarét dhe ofruesit
e shérbimeve. Pjesé thelbésore e punés ishte edhe konsultimi me dokumente/strategji dhe
informacione té tjera qé jepnin nje ide me té garté té fushave dhe treguesve té analizuar.

Prezantimi publik: Faza e fundit e VKQ né Bashkiné Korgé ishte prezantimi publik i procesit
té vlerésimit. Ai u organizua né formén e njé forumi publik me qytetarét e Korgés. Pérveg
Kryetarit té bashkisé dhe stafit té tij, né takim morén pjesé edhe pérfagésues té Komisionit
Késhillimor Qytetar Korcé, OJQ, individé komunitaré @& pérfagésonin grupe té
margjinalizuara, qytetaré aktivé, administratoré e kryepleq fshatrash té cilét morén pjesé né
fokus grupet e organizuara. Takimi pérfshiu njé prezantim té gjetjeve nga ky proces, dhe né
fund u ofruan rekomandimet gé dolén nga takimet me qytetarét. Kryetari i Bashkisé vlerésoi
procesin si njé mundési e miré pér té marr mendimin e qytetaréve dhe si njé formé e miré
pér té rritur bashképunimin dhe dialogun me ta né té ardhmen. Rekomandimet do té merren
parasysh ne hartimin e buxhetit té vitit pasardhés, si dhe do té béhen pjesé e Planit
Strategjik té& Territorit g& éshté né proces hartimi.
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6. PERMBLEDHJE E

REZULTATEVE

Si¢ u shpjegua mé sipér né raport, né procesin e Vlerésimit t¢ Komunitetit pér Qeverisjen u
pérfshiné gytetarét e njésisé administrative gendér Korcé dhe njésive administrative
Bulgarec, Mollaj dhe Voskopojé. Paralelisht me ta u intervistuan edhe punonjésit e
bashkisé/ofruesit e shérbimeve. Céshtjet pér té cilat u bé monitorimi dhe vlerésimi ishin té
ngjashme me ato gé u diskutuan népér fokus grupet me komunitetin, né ményré gé té merrej
informacion pér ¢éshtje té njéjta si nga komuniteti, né rolin e pérfituesit té shérbimeve, ashtu
edhe nga pushteti vendor né rolin e ofruesit té shérbimeve publike. Mé& poshté keni rezultatet

e dala dhe analizuara nga ky vlerésim.

a) Cilésiadhe eficenca e shérbimeve publike - rrugé/ trotuare, ndrigim, pastrim,
gjelberim, furnizim me ujé té pijshém dhe kanalizime, kanalet kulluese e vaditése,

pyjet e kullotat

CILESIA DHE EFICENCA E SHERBIMEVE PUBLIKE

TE INTERVISTUARIT PIKEZIMI
Qytetarét 4.2
QYTET . e
Ofruesit e shérbimeve 4.3
NJESI Qytetarét 2.3
ADMINISTRATIVE Ofruesit e shérbimeve 2.9

b) Demokracia vendore — mirégeverisja — informimi dhe komunikimi, transparenca né

vendimmarrje, pjesémarrja né vendimmarrje

DEMOKRACIA VENDORE — MIREQEVERISJA

TE INTERVISTUARIT PIKEZIMI
Qytetarét 3.7
QYTET i —
Ofruesit e shérbimeve 4
NJESI Qytetarét 1.8
ADMINISTRATIVE
S Ofruesit e shérbimeve 3.6

c) Zhvillimi ekonomik vendor - planifikimi strategjik, nxitja e biznesit, nxitja e

punésimit, mbledhja e té ardhurave dhe planifikimi i buxhetit
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TE INTERVISTUARIT PIKEZIMI
Qytetarét 3.6
QYTET . e
Ofruesit e shérbimeve 3.8
NJESI Qytetarét 2
ADMINISTRATIVE Ofruesit e shérbimeve 3.9

d) Té drejtat e njeriut né nivel lokal - graté, grupe me nevoja té vecanta, romét dhe
egjiptianét, mbrojtja nga diskriminimi

TE INTERVISTUARIT PIKEZIMI
Qytetarét 3.5
QYTET : o
Ofruesit e shérbimeve 4
NJESI Qytetarét 2
ADMINISTRATIVE Ofruesit e shérbimeve 3.8

Pérveg sistemit té& pikézimit pjesémarrésit né vlerésim patén mundésiné té jepnin edhe
komente e sugjerime/rekomandime. Mé poshté po rendisim disa prej gjetjeve dhe
rekomandimeve kryesore, qé gytetarét dhe ofruesit e shérbimeve kané béré né Bashkiné

Korgé.
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/. GJETJET KRYESORE

7.1 GJETJET NE QYTET

- Bashkia Korgé ka njohur investime dhe transformime pérsa i pérket infrastrukturés,
por pérgendrimi i tyre ka gené vetém né zonén e qytetit té Korgés.

- Korca éshté njé qytet kompakt né nivel njerézor me njé karakter urban dhe kulturé
gytetare té larté.

- Bashkia e Korgés e ka bazuar dhe ndértuar pérgjithésisht punén e saj né strategji
dhe planifikim strategjik, gjé qé pérbén premisé pér zhvillim té géndrueshém.

- Ka perceptim té miré té gytetaréve pér punén e bashkisé né lidhje me infrastrukturén
dhe shérbimet (sidomos furnizimi me ujé dhe gjelbérimi). Ka furnizim me ujé té
pijshém cilésor pér gytetin dhe shtim té hapésirave té gjelbra.

- Qytetarét vérejné qé pas ndérhyrjeve/pérmirésimeve né infrastrukturé, del nevoja e
mirémbajtjes se rrugéve, trotuareve dhe sinjalistikés.

- Ka infrastrukturé té dobét dhe shérbime t& munguara né zonat ku banon komuniteti
rom.

- Mungojné fushatat e ndérgjegjésimit dhe informimit pér gytetarét. Ky i fundit béhet
pérgjithésisht né kuadér té promovimit dhe jo té informimit e komunikimit me
gytetarét.

- Informacioni né fagen e web-it t& bashkisé éshté i cunguar ose i munguar (programi i
transparencés, vendimet e késhillit bashkiak, profili i gqytetit, buxheti vjetor, etj)

- NEé lidhje me shérbimet sociale, ka pérpjekje dhe bashképunim pozitiv té bashkisé
me organizatat dhe grupet né nevojé

- Ka pérpjekje dhe puné té miré nga ana e bashkisé pér té nxitur dhe mbéshtetur
punésimin, por ka nevojé pér mé shumé. Nxitja e punésimit éshté njé nga prioritet
kryesore pér qytetarét e Bashkisé Korgé. Pavarésisht instrumenteve té kufizuar gé
mund té keté Bashkia pér kété céshtje, ata kérkojné njé rol mé aktiv té saj né kété
drejtim.

- Niveli i mbledhjes sé taksave nga bizneset né gytet dhe fshat arrin né 85%, ndérsa i
detyrimeve té banoréve rezident né gytet shkon né rreth 90%, shifér e miré kjo
krahasuar me bashki té tjera né vend.

7.2 NE NJESITE ADMINISTRATIVE:

- Bashkia e Korgés ka tashmé té shtuara njési administrative me sipérfage territoriale
té médha, por densitet té ulét popullsie pér t'u mbuluar me shérbime
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Né pérgjithési banorét shprehen té pakénaqur né lidhje me infrastrukturén (rrugét
dytésore dhe lidhése me fshatrat)

Ka mungesé ndricimi né té gjithé fshatrat, pérveg pjesés sé gendrés sé ish-komunés

Pjesémarrésit raportojné probleme me kanalet kulluese/vaditése, ka sisteme té
amortizuara ose démtuara té kullimit dhe vaditjes pér tokén bujgésore

Banorét shprehen té shgetésuar pér menaxhimin e kullotave pér bagétiné dhe druté
e zjarrit pér dimér

Ka probleme me shérbime té cilat jané mbuluar né té shkuarén nga komuna dhe sot
jané té pazgjidhura nga bashkia (transporti, druté e zjarrit, kullotat)

Paguajné taksa pér shérbime té cilat nuk i marrin, té tilla si gjelbérimi

Banorét shprehen se mungon prezenca dhe takimet me bashkiné gé nga koha e
zgjedhjeve.

Mungon informimi pér gytetarét

Ka eksperienca pozitive me kryepleqté e fshatit (takime té rregullta me bashkiné pér
vénien né dijeni dhe zgjidhjen e problematikés)

Pavarésisht se ka sasi dhe cilési té kulturave bujgésore (patatja, gepa, mollét, etj.),
problematike mbetet transporti, tregtimi dhe shitja e kétyre produkteve lokale

Ka nevojé pér programe/stimuj/mbéshtetje gé lidhen me bujgésiné, agrobiznesin
blegtoriné apo turizmin

Vérehet mungesa e cerdheve, si dhe shkollave te mesme (nxénésit detyrohen té
shkojné né Korcé)

Ka nevojé pér trajtimin/menaxhimin e ujérave té zeza (disa fshatra funksionojné me
té gropa septike)
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8. KONKLUZIONE DHE
REKOMANDIME

8.1 KONKLUZIONE DHE REKOMANDIME PER QYTETIN

8.1.1 Shérbimet Publike — Cilésia dhe Eficenca

Infrastruktura rrugore
Aktualisht gytetarét vlerésojné investimet qé ka ndérmarré Bashkia Korgé né infrastrukturé.
Gjithsesi, ata kérkojné ndérhyrje né disa prej rrugéve té qytetit, kryesisht né zonat periferike
dhe informale.
- Téribéhen rrugét né Lagjen 10 dhe 13. Té béhen rrugét né lagjen 8 dhe Gjeologjike,
né gjendje shumé té kege.
- Té ndérhyhet né lagjen 4 pasi nuk ka rrugé, kanalizime, kosha plehrash
- Né lidhje me sinjalistikén rrugore, qytetarét rekomandojné vijézimin e rrugéve dhe
mirémbajtjen periodike té sinjalistikés ekzistuese
- Té buxhetohet pér mirémbajtjen e rrugéve, trotuareve dhe sinjalistikés.
- Punimet duhet té jené mé cilésore, sidomos trotuaret

Sistemi i ndricimit

Qytetarét rekomandojné té punohet mé shumé pér mirémbaijtjen e kétij shérbimi jo vetém,
né sheshet dhe rrugét kryesore, por té béhet i mundur ndrigcimi i té gjitha lagjeve té
brendshme té gytetit (Lagja 8 dhe Gjeologjike kané nevojé pér ndricim). Gjithashtu duhet té
rregullohet ¢éshtja e ndricimit t& ulét/té pamjaftueshém né disa lagje gjaté dimrit.

Shérbimi i pastrimit

- Qytetarét rekomandojné pérmirésim té shérbimit t& pastrimit t& qytetit, népérmjet
shtimit té koshave né periferi (lagja 4 nuk ka kosha)

- Té mos digjen plehrat

- Té pastrohen trotuaret

- Té ndérhyhet né lagjen 8, ka pirg té¢ madh plehrash dhe inertesh — mund té kthehet
né park se ka hapésiré t& mjaftueshme.

- Qytetaret shprehen interesim né lidhje me situatén e vénies né funksion té Landfillit
té Maligit si mundési e miré e pérmirésimit t& menaxhimit t& mbetjeve urbane

Shérbimi i gjelbérimit

Qytetarét kane perceptim té miré pér punén e bashkisé né lidhje me gjelbérimin
- Té mos lejohet bagétia té kullosi né kurorén e gjelbér té gytetit
- Té béhen fushata ndérgjegjésimi me qytetarét pér ta mbajtur té pastér qytetin
- Ka nevojé pér banjé publike né park

Furnizimi me ujé dhe kanalizimet

Qytetarét kane perceptim té miré pér punén e bashkisé né lidhje me furnizimin me ujé té
pijshém, por jo té njéjtin mendim pér kanalizimet (mungojne kapakét e pusetave dhe vjen
eré e kege.
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8.1.2 Demokracia Vendore dhe Mirégeverisja

Informimi dhe komunikimi:
- Té béhet informim né kohe dhe jo né momentin e fundit.
- Té informohen gytetarét pér reformén territoriale
- Té béhet mé shumé informim, sesa promovim.
- Te rriten kapacitetet e stafit té bashkisé né lidhje me informimin dhe pérfshirjen e
gytetaréve

Transparenca né vendimmarrje:

- Rekomandohet gé fagja e internetit té jeté e pérditésuar. Ajo duhet té pasurohet me
informacionin gé qytetarét kané nevojé, te tilla si: programin e transparencés,
regjistrin e transparencés, formularin e kérkesés pér informacion dhe ku mund té
drejtohet kérkesa

- Kéndi pér shpalljen e njoftimeve duhet té jeté i pérditésuar me informacion.

Pjesémarrja né vendimmarrje:
- Te gjithé gytetarét duhet té lajmérohen kur realizohen takime/konsultime publike.
- Duhet té theksohet vazhdimisht qé mbledhjet e Ké&shillit Bashkiak jané té hapura pér
gytetarét. Bashkia duhet té promovojé pjesémarrjen e gytetaréve né vendimmarrije.

8.1.3 Zhvillimi Ekonomik Vendor

Planifikimi strategjik:

- Bashkia é&shté né procesin e hartimit té strategjisé sé territorit, qé pérbén dhe
dokumentin kryesor mbi té cilin bazohet planifikimi strategjik pér vitet e ardhshme.
Rekomandohet njé fushaté e miréfillté konsultimi paraprak dhe informimi pér
gytetarét té cilét do té pérfitojné nga planifikimi strategjik.

Nxitja e bizneseve:
- Té hapet njé dygan/ punishte gé té integrojé punén dhe shitjen e grave artizane

Mbledhja e té ardhurave dhe planifikimi i buxhetit:
- Rekomandohet gé gytetarét té informohen mé konkretisht ku shkojné taksat e tyre.

8.1.4 Respektimi dhe zhvillimi i té drejtave té njeriut né nivel lokal

Graté:
- Vlerésohet puna gé bén bashkia, rekomandohet gé krahas punés shumé té miré per
pérfshirjen e grave né vendimmarrje kryesisht né pozicione drejtuese, té punojé mé
tepér pér punésimin e grave

Grupe me nevoja té vecanta:
- Vlerésohet puna gé Bashkia e Kor¢és bén pér grupet me nevoja té vecanta pérmes
organizatave dhe donatoréve té ndryshém.
- Rekomandohet gé bashkia té& punojé mé tepér pér pér mbrojtjen dhe garantimin e té
drejtave, si dhe pérfshirjen sociale pér grupet me nevoja té vecanta.

Romét dhe Egjiptianét:
- Rekomandohet pérmirésimi i infrastrukturés né lagjet rome.
- Hartimi i njé strategjie ose plani lokal pér integrimin e komunitetit rom dhe egjipitian
- Krijimi i mundésive pér punésim pér romét dhe egjiptianét
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Mbrojtja nga diskriminimi:

Rekomandohet gé bashkia té realizojé fushata ndérgjegjésimi me synim
ndérveprimin social-kulturor dhe thyerjen e barrierave diskriminuese.

Té tjera (sociale)

Bashké me rikonstruktimin (rregullimi i banjave) té béhet edhe ngrohja e shkollave
Té rregullohet siguria né shkolla
Té rregullohet situata dhe té gjenden zgjidhje per problemin e genéve té rrugés

8.2 KONKLUZIONE DHE REKOMANDIME PER NJESITE ADMINISTRATIVE

Njésia Administrative Bulgarec

Té keté program zhvillimi/stimuj pér zhvillimin e frutikulturés dhe patates

Té béhet azhornimi i tokave

Té béhet sistemimi i kanaleve kulluese dhe vaditése té cilat jané prioritet

Té zgjidhet situata e druve té zjarrit

Té pérmirésohet infrastruktura rrugore dhe ndrigimi népér fshatra, vecanérisht fshati
Biran

Té shtohen koshat e plehrave

Té mbyllen/izolohen depozitat e ujit, pasi jané té hapura

Té krijohet njé ambient/zyré né njésiné administrative pér t'u pérdorur nga kryepleqté
Té béhen trajnime dhe sesione informuese pér njohjen me ligjin, zhvillimin e
bashkisé/njésisé administrative

Njésia Administrative Voskopojé

Rikonstruksioni i rrugéve né fshatrat Krushové, Lavdar dhe Gjonomadh dhe atyre gé
lidhin me atraksionet turistike.

Investim pér ndrigim té fshatrave, kryesisht, fshatit Voskopojé

Zhvendosja e blegtorisé jashté fshatit t& Voskopojés

Vendosja e njé transporti publik Kor¢é-Voskopojé, me orare dhe vendndodhje té
pércaktuar

Té béhen fushata ndérgjegjésimi me banorét pér ta mbajtur até pastér

Té keté informim né lidhje me rolin e Bashkisé dhe programet e saj

Té hapet zyra e informacionit turistik

Té hapet té paktén njé farmaci né Voskopojé

Té krijohet njé punishte gé té integrojé punén dhe shitjen e grave artizane

Té rehabilitohen kanalet kulluese

Té kontrollohen produktet né dygane dhe restorante (garancia dhe higjena)

Té inkurajohet vendosja e njé kabllori pér té pasur TV lokale

Té pércaktohet garté menaxhimi i pyllit dhe druté e zjarrit (si, kush)

Té kontrollohen farérat pér bujgésiné dhe pérdorimi i pesticideve

Té béhet informim mbi shérbimin dhe mbrojtjen nga dhuna

Té hapet njé muzeum né Voskopojé

Té rikonstruktohet shkolla

Té béhet rikonstruksioni dhe menaxhimi i kishave

Njésia Administrative Mollaj

Bashkia té& ndérhyjé pér té rregulluar transportin, qofté me autobuz, qofté me oraret
me privatin

Transport falas pér fémijét e shkollave

Té evitohen ngatérrimi i ujérave té bardha me ato té zeza
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Té pastrohen depozitat e ujit té pijshém se nuk jané pastruar kurré/ té klorifikohet uji i
pijshém

Té pastrohen/rehabilitohen kanalet e kullimit dhe vaditjes

Té sigurohet ndricim népér fshatra

T'i jepet zgjidhje ¢céshtjes sé druve té zjarrit dhe kullotave té bagétive

Ka nevojé pér ngritien e njé fabrike té pérpunimit té qumeéshtit

Ka nevojé pér njé pike grumbullimi/tregtimi/pérpunimi t& molléve

Ka nevojé pér ngritien e njé kooperative prodhuesish

Ka nevojé pér punésim té grave (prodhime artizanati)

Lehtésim nga taksat pér grupin e ndihmés sociale
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RRETH QENDRES ALEANCA
GJINORE PER ZHVILLIM

E themeluar né vitin 1994, Qendra Aleanca Gjinore pér Zhvillim (GADC) éshté njé
organizaté jo fitimprurése, jo partiake, me mbi 20 vjet eksperiencé né puné kérkimore,
edukim publik, asistencé pér zhvillim kapacitetesh, monitorim dhe avokim. GADC promovon
zhvillimin demokratik dhe mirégeverisjen me njé fokus té vecanté né céshtjet e barazisé
gjinore dhe pérfshirjes sociale. GADC é&shté njé organizaté lider né Shqipéri dhe né rajon, e
mirénjohur pér rolin e saj né prezantimin e ¢éshtjeve té réndésishme né lidhje me té drejtat e
grave, si¢c éshté dhuna me bazé gjinore dhe trafikimi i personave.

GADC éshté e njohur pér zhvillimin e metodologjive té ndryshme pér fugizimin pérmes
zhvillimit ekonomik té grupeve vulnerabél, avokimit pér ¢éshtje themelore ligjore e politika té
réndésishme si¢c jané Ligji “Pér dhunén né marrédhéniet familjare” apo “Ligji kundér
diskriminimit”, Barazia Gjinore apo pérfagésimi i grave né politiké e vendim marrje.
Prezantimi i ¢céshtjeve té buxhetimit gjinor né nivel lokal dhe gendror si dhe pérfshirja e
gytetaréve né vendimmarrje jané dy c¢éshtje pér cilat GADC ka zhvilluar e zbatuar
metodologiji té vecanta té cilat sollén ndryshime té réndésishme qé adresojné pabarazité dhe
pérfshirjen sociale té grupeve vulnerabél né Shqipéri.

Qé nga fillimi GADC ka zbatuar shumé projekte, té cilat kané ndikuar né jetét e gindra
pjesémarrésve né aktivitetet e zhvilluara né té gjithé Shqipériné. GADC ka njé historik té
gjaté bashképunimi té suksesshém me aktoré té ndryshém, pérfshiré njé numér t& madh
organizatash shgqiptare, institucionesh publike né nivel gendror e lokal, rajonal dhe
ndérkombétar, sektorit privat, medias, akademisé etj. Disa nga aktorét kyc partneré té
GADC-sé jané UN Women, UNDP, EU, US Embassy, USAID, OSCE, Dhoma té Tregtisé,
Ministria e Mirégenies Sociale dhe Rinisé, bashki té ndryshme etj.

GADC fugizohet né punén e saj nga rrjeti i gjeré i bashké&punétoréve, ekspertéve dhe
trajneréve kombétaré e ndérkombétaré me formim té pasur akademik. GADC punon té
shpérndajé sa mé shumé informacion dhe té kthehet né njé platformé pér ndarje
eksperiencash e njohurie me té gjithé e né té gjithé vendin.
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